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REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIAESCOLAR
ESCUELA RURAL COIHUECO
PANGUIPULLI

1. Introduccion

Este Manual de Convivencia esuna herramienta dinamica que contiene los lineamientos fundamentales
que la Escuela Rural Coihueco tiene en cuenta para guiar el proceso formativo de sus estudiantes; es
pertinente, significativo y esta de acuerdo a la realidad contextual, con procedimientos claros, justos y
eficientes, que definen modos de resolucion de conflictos.

La elaboracion de este instrumento fue consensuada y legitimada por los diferentes estamentos
institucionales, como el Consejo de Profesores, Consejo Escolar, Asistentes de la Educacion y Centro
General de Padres y/o Apoderados, por lo que representa la mirada de toda la Comunidad Escolar; que
se sustenta en los valores y lineamientos del Proyecto Educativo Institucional.



2. Antecedentes
> ldentificacion

Denominacion Legal

Escuela Rural Coihueco

Comuna Panguipulli

Provincia Valdivia

Region XIV Region de Los Rios
Dependencia Corporacién Municipal

Sostenedor Corporacion Municipal de Panguipulli
RUT 71.016.300-6

Director/a Educacion

José Pinto Reyes

Director/a Escuela

Sr. Francisco Javier Delgado Leal

Jefe/a UTP

Sr. Francisco Delgado L.

Encargado/a de Convivencia

Sr. Francisco delgado L.

Decreto cooperador

2128/1981

Rol Base de Datos (RBD)

7086-6

Fono, fono-fax

0632-312137 (Corporaciéon Municipal)

Direccién

Ruta Panguipulli a Choshuenco Km 18

Direccién correo

escuelacoihuecopanquipulli@gmail.com




> DESCRIPCION DEL ESTABLECIMIENTO

NOMBRE: Escuela Rural “Coihueco”.
UBICACION: Ruta Panguipulli a Choshuenco Km 18

MATRICULA: Cuenta con una matricula de 36 estudiantes, que corresponden a Educacion
Bésica.

ESTUDIANTES PRIORITARIOS/PREFERENTES: 34

NIVEL SOCIOECONOMICO: Bajo.

DOTACION:

» Profesor Encargado : 1

> Planta docente 9

» Educadora diferencial : 1

> Asistentes de la Educacion:

> > Fonoaudi6logo 01
» Psicdloga ;

> Asistente social 01

» Terapauta ocupacional :1

» Tec. Educacion diferencial:2

» Manipuladora de alimentos) ENDAYA. : 1

EDUCACIONBASICA: 1° 8°afio.

Y

v PRIMER ANO: Son matriculados los nifios/as que tienen cinco afios 9 meses, cumplidos los seis
afios antes del 30 de Marzo
v" Nuestro colegio es inclusivo, es decir, no se realiza seleccion de alumnos/as.



» OBJETIVO YSENTIDO DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA
Objetivos del reglamento interno y manual de convivencia:

* Promover nuevos procesos de aprendizaje de las normas y valores sociales que permitan a los
Estudiantes vivir experiencias que les posibiliten ir constituyéndose como sujetos capaces de
autoregular su disciplina.

» Desarrollar en la comunidad educativa la capacidad de llevar a cabo una convivencia basada en el
respeto mutuo, en el saber escuchar, y dialogar, en el trabajo cooperativo, en la responsabilidad,
en el manejo adecuado de las emociones y en la permanente busqueda de soluciones a los
problemas y conflictos del diario vivir, respetando asi los valores declarados en el PEI.

» Establecer normas de convivencia dentro de la Comunidad Educativa para garantizar un sano y
célido ambiente de convivencia, ademas de apoyar a la solucion pacifica, dialogada, consensuada
y justa de los desencuentros, desavenencias, conflictos o dificultades que pudieran surgir entre los
entes involucrados directamente en el proceso educativo como lo son: Profesor Encargado,
Profesores, Alumnos, Asistentes de la Educacion, Padres y Apoderados; y de esta manera
desarrollar y fortalecer habitos de buena vecindad como el respetoy la tolerancia, entre otros.

* Abordar el incumplimiento de los deberes y derechos establecidos en este Reglamento Interno y

Manual de Convivencia, en primera instancia, a través del dialogo como medida de mediacion, hasta
llegar a la solucion pacifica de los conflictos, donde cada una de las partes se sienta en conformidad
con el resultado de la negociacion.

Al respecto, los objetivos especificos que anhela nuestro Reglamento Interno y Manual de
Convivenciason:

1. Garantizar la educacién como un derecho en nuestra comunidad escolar, y por ende el embarazo y
la maternidad no es impedimento para ingresar y permanecer en nuestro Establecimiento, asi como
tampoco seleccionamos alumnos, para su ingreso.

2. Que tengamos un ambiente de trabajo solidario, acogedor, participativo, de respeto, de cordialidad
y de afectividad entre todos sus miembros.

3. Que afiancemos y optimicemos los habitos, valores, actitudes, autoestima, seguridad en si mismo,
perseverancia, puntualidad, compafierismo, cuidado y proteccién del cuerpoy mente.

4. Que fortalezcamos las condiciones de nuestra labor orientadora en todos los niveles; proponiendo
medidas formativas y correctivas, con el proposito de formar a nuestros alumnos/as con capacidades
de dialogar, reflexionar y analizar las situaciones problematicas, que puedan enfrentar en la vida
diaria y a futuro.

5. Que la integracion y participacion democratica de todos los componentes de la comunidad escolar,
permita que nos apropiemos del Reglamento Interno y Manual de Convivencia.
6. Ser capaces de solucionar los conflictos dentro de nuestra Unidad Educativa.



7. Que aprendamos a ser parte de la sociedad del conocimiento y la tecnologia, a través del buen uso
de las redes sociales y medios tecnoldgicos que tenemos a disposicién, utilizandolos como un aporte
para el crecimiento de toda la Comunidad Escolar, y no como una instancia de divergencia.

> HISTORIADEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

La Escuela Rural “Coihueco”, es una institucion educativa perteneciente a la Corporacion Municipal
de la comuna de Panguipulli, reconocida oficialmente por el Ministerio de Educacion a través del
Decreto N° 2128 del 5 de mayo de 1981. Imparte ensefianza béasica desde 1° a 8° afio basico con tres
cursos combinados y dos cursos simples, ademas se imparte la asignatura de Lengua Indigena de 1° a
4° afio en forma progresiva. Esta ubicada en la ruta Panguipulli a Choshuenco Km 18, pertenece a la
comuna de Panguipulli en la XIV region de Los Rios. Estd asentada en la comunidad mapuche
denominada Coihueco, con escasas fuentes laborales, donde los padres trabajan esporadicamente en
labores remuneradas, siendo su fuente la agricultura y ganaderia de subsistencia. El servicio educativo
que ofrece la Escuela Rural Coihueco, favorece a las familias de la misma localidad, ademas de los
alrededores rurales como Los Nadis, Cayumapu alto y bajo, Coz-Coz, Rupéi, Curacoy Niltre. Un 90%
de ellas pertenecen a la etnia mapuche y quienes presentan una situacion de alta vulnerabilidad
socioecondémica, con altos indices de extrema pobreza y familias uniparentales, con un nivel de
escolaridad que promedia el sexto afio basico, por tanto, la mayoria de los jefes de hogares se
desempefian como obreros o pequefios agricultores y un nivel considerable de desempleados. Por ello,
cuenta con familias pertenecientes al programa Chile Solidario y Puente; con alumnos preferentesy
prioritarios.



» CONTEXTO

La nueva ley de Inclusion requiere que las comunidades educativas modifiquen sus disposiciones sobre
las formas de convivir; por lo tanto, se incorporan extractos promovidos por la ley de inclusion al
Manual de Convivencia Escolar.

El sistema propenderd a eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el
aprendizaje y la participacion de los y las estudiantes. Asimismo, el sistema propiciara que los
establecimientos educativos sean un lugar de encuentro entre los y las estudiantes de distintas
condiciones socioeconomicas, culturales, étnicas, de género, de nacionalidad o de religion.

De acuerdoa la ley de inclusion (L.20.845), los Reglamentos de Convivencia ahora deben:

Asegurar el derecho a la educacion de todos/as los estudiantes, resguardando su ingreso y permanencia
durante su trayectoria escolar.

Eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y participacion de
los estudiantes. Entre ellas, las que impidan la valoracion positiva de la diversidad, en un marco de
reconocimiento y respeto de los derechos humanos de los estudiantes LGTBI (Lesbianas, Gays,
Bisexuales, Transexuales, Intersexuales), discapacitados, pueblos indigenas y migrantes, entre otros.
Establecer programas especiales de apoyo a aquellos estudiantes que presenten bajo rendimiento
académico y necesidad de apoyo a la convivencia.

Reconocer el derecho de asociacion de los estudiantes, padres, madres y apoderados, personal docente y
asistentes de la educacion.

Establecer la regulacion de las medidas de expulsion y cancelacion de matricula, las que solo podran
adoptarse luego de un procedimiento previo, racional y justo.

Derechos y deberes de los actores de lacomunidad educativa

El reglamento debe reconocer expresamente el derecho de asociacion, tanto de los y las estudiantes,
padres y apoderados, como tambien del personal docente y asistente de la educacion, de conformidad
a lo establecido en la Constitucion y la ley. En ningin caso el sostenedor podra obstaculizar ni afectar
el ejercicio de este derecho, sin perjuicio de las normas sobre derechos y deberes de la comunidad
escolar que se establecen en el decreto con fuerza de ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion
(Art. 2°, n°5, letra m).

Normas

No podra decretarse la medida de expulsion o la de cancelacion de matricula de un o una estudiante
por motivos académicos, de caracter politico, ideolgicos o de cualquier otra indole, sin perjuicio de lo
dispuesto en los parrafos siguientes (Art. 2°, n°5, letra h). Los sostenedores y/o directores no podran
cancelar la matricula, expulsar o suspender a sus estudiantes por causales que se deriven de su situacion
socioecond- mica o del rendimiento académico, o vinculadas a la presencia de necesidades educativas
especiales de caracter permanente y transitorio definidas en el inciso segundo del articulo 9°, que se
presenten durante sus estudios. A su vez, no podran, ni directa ni indirectamente, ejercer cualquier
forma de presion dirigida a los estudiantes que presenten dificultades de aprendizaje, o0 a sus padres,
madres 0 apoderados, tendientes a que opten por otro establecimiento enrazon de dichas dificultades.
En caso que élo la estudiante repita de curso, debera acatarse lo sefialado en el inciso sexto del articulo
11 del decreto con fuerza de ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion, en el sentido de que los
estudiantes pueden repetir en el mismo establecimiento una vez durante la educacion basica y otra



durante su ensefianza media (Art. 2°,n°5, letra i). Las medidas de expulsién y cancelacion de matricula
solo podran aplicarse cuando sus causales estén claramente descritas en el reglamento interno del
establecimiento y, ademas, afecten gravemente la convivencia escolar.

3. MISION, VISION Y MARCO DE VALORES
> Misién

Somos una escuela que fomenta la reflexién e inquietud del
intelecto, con el propésito de que sus estudiantes aprendan a
resolver problemas en forma colaborativa y responsable, para su
beneficio y el de su entorno natural, social y cultural.

Gestioncurricular: Empoderamiento del curriculum por parte de los docentes, buen aprovechamiento del
tiempo de clases, conocimiento de estrategias de ensefianzas inclusivas y dindmicas.

Convivencia: Clima de respeto y valoracion por si mismo y los demds, capacidad de escucha activa
entre los miembros de la comunidad escolar, generacion de altas expectativas de acuerdo a nuestras
necesidades.

Liderazgo: Liderazgo distributivo, trabajo colaborativo, valoracion de las capacidades y buen desempefio.

Recursos: Sistema de gestion integrada de recursos humanos y financieros.

> Vision
Lograr ser una escuelaintercultural, de formacién en el pensamiento
critico, en un contexto de recreacion.

> Marco de valores

Por valores esperamos cultivar:
. Responsabilidad,

. Respetoy

. Colaboracion.



Por competencias esperamos desarrollar: U
Conocer las propias habilidades.

. Realizar trabajos en equipo.
. Usar los talentos propios en beneficio propio y de la comunidad
. Convivir en contextos de recreacién y aprendizaje, valorando la

diversidad étnica, cultural y social.

. Aprender a ser reflexivo y critico, asumiendo compromisos propios
y con los demés

Laley incluye elprincipio de integracion e inclusion de la Ley General de Educacion. Se deben adecuar
los Reglamentos en tanto deben establecer la prohibicion de todas las formas de discriminacion
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion.

Solo podran aplicarse las sanciones o medidas, disciplinarias contenidas en el reglamento interno, las
que, en todo caso, estaran sujetas a los principios de no discriminacién arbitraria, encuentro entre
diferentes, resguardo de derechosy a lo dispuesto enel articulo 11 del decreto con fuerza de ley N° 2,
de 2009, del Ministerio de Educacion.

> Definicion de convivencia escolar asumida por el Establecimiento Educativo.
Convivencia escolar:
Es fendmeno social cotidiano, dindmico y complejo, que se expresa y construye en y desde la
interaccion que se vive entre distintos actores de la comunidad educativa, que comparten un espacio

social que va creandoy recreando la cultura escolar propia de ese establecimiento.

Convivir implica:

Compartir y crecer juntos con otros, pero también, adecuarse a los limites que establecen los derechos de

los otros.

Este constante encuentro de deberes y derechos posibilitan la oportunidad de crecer, pero ademas, pueden

ocasionar conflictos y malestares que s6lo son superados cuando la Escuela propicia:

La comunicacion

El respeto mutuo

El didlogo

La mediacion

La participacion de padres, estudiantes, docentes, directivos y asistentes de la educacion.

YVVVVYY



Sellos Educativos

Los estudiantes de la escuela Coihueco, muestran un espiritu de constante
inquietud intelectual y curiosidad, capaces de resolver problemas en forma
colaborativa y responsable, comprometidos con su comunidadintercultural.

Principales fundamentos legales y normativas considerados en la elaboracion del Reglamento
Interno de Convivencia Escolar

Como lo sefiala la Ley, en este Reglamento Interno de Convivencia Escolar:
“se definen los derechos y obligaciones de los estudiantes. Los padres de familias o tutores, al firmar
la matricula correspondiente, en representacion de sus hijos, estaran aceptando el mismo.”

El Manual de Convivencia Escolar del Establecimiento ha sido elaborado de acuerdo a las siguientes
disposiciones legales:

Decreto N° 24, Reglamenta Consejos Escolares.

Decreto de Educacion N° 755, Reglamenta JECD.

Decreto Supremo N° 313. Reglamento sobre Seguro Escolar.

Normativa que regula los Reglamentos Internos de los EEEE.

Resumen Ley de Subvencion Escolar Preferencial.

Resumen compromisos de la Ley SEP.

Modificacion de la Ley N° 18.962 sobre el derecho e las estudiantes embarazadas o que sean madres

lactantes de acceder a los Establecimientos educacionales.

Ley N2 19.532 sobre Jornada Escolar Completa.

Ley N2 20.370, General de Educacion.

10. Dcto. N° 170

11. Ley 20.370 General de Educacion y sus modificaciones, contenidas en la Ley n° 20.536 sobre
violencia escolar.

12. Ley20.609 contra la discriminacion.

13. Leyn® 19.284 de integracion social de personas con discapacidad.

14. Leyn° 20.845 de inclusion escolar.

15. Decreton® 79 Reglamento de estudiantes embarazadas y madres.

16. Decreton® 50 Reglamento de centros de alumnos.

17. Decreton® 565 reglamento de centros general de apoderadas/os.

18. Estandares indicativos de desempefio para establecimientos educacionales y sostenedores. Decreto n°

73/2014.

NoookkowdE
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19. Decreton® 381 de 2013, el Ministerio de Educacion establece “Otros indicadores de Calidad” 20.-
Ley 19.253 establece normas sobre proteccion, fomento y desarrollo de los indigenas, y crea la
Corporacion Nacional de Desarrollo indigena.



Deberesy derechos de lacomunidad escolar

DEBERES

ESTUDIANTES

» Cumplir contodos los deberes escolares establecidos por el Establecimiento.

» Los estudiantes del Establecimiento tendran la responsabilidad de:

Estudiar para pruebas, interrogaciones y disertaciones.

Entregar trabajos oportunamente el dia que corresponde.

Participar activa y constructivamente en la sala de clases, consultando dudas o términos que
desconocen.

Mantener un comportamiento adecuado y respetuoso durante los periodos de clase.

Traer los materiales correspondientes a cada asignatura de acuerdo al horario.

Presentar la justificacion de sus inasistencias en forma escrita por parte del apoderado.

Cumplir con las tareasy trabajos de investigacién que se le dan para la casa, lo que les permitira
enriquecer sus aprendizajes. Podran utilizar el taller de Informatica, Biblioteca CRA supervisados
por un profesor, para realizar sus deberes.

Todos los estudiantes deberéan llegar puntualmente a sus clases, ya sea al inicio como durante la
jornada; asi mismo, deberan hacerlo en todas las actividades programadas por el Establecimiento
en las cuales deban participar. Ademas, se espera que después de los recreos, el estudiante haga
ingreso a la sala de clases inmediatamente después del toque de campana.

Para las actividades extra programaticas, se informarad oportunamente a los apoderados el horario
de ingreso y salida que el estudiante deberd cumplir, a esto se suma la presentacion de la
autorizacion escrita donde faculta al estudiante para la salida a la actividad.

Los estudiantes tendran el deber de participar y/o asistir regularmente a todas las actividades y
eventos programados por el Establecimiento. Estas seran informadas oportunamente por medio de
comunicacién escrita.

De acuerdo a la legislacion vigente el estudiante deberd cumplir con el 85% de la asistencia anual
como requisito de promocién. (Reglamento de Evaluacion).

Las inasistencias de los estudiante deben ser justificadas por el apoderado oportunamente, el dia
en gue el estudiante a vuelve a clases, a través de la libreta de comunicacion del estudiante, en
forma personal y/o telefonica.

Toda salida de un estudiante antes del término de la jornada escolar debera ser solicitada y
efectuada personalmente por el apoderado y registrado en el Libro de salidas. Se sugiere a los
apoderados que toda consulta médica o dental, a la cual deban concurrir los estudiantes, se efectle
en jornada alterna al horario pedagégico (a excepcion de emergencias).Con lo que queda claro que
el estudiante tiene que cumplir con la Jornada Escolar Completa.

Se prohibe ingresar, y por ende, consumir dentro de la Escuela, elementos como: Cigarrillos,
licores, y todo tipo de sustancias ilicitas (drogasen general).
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Se prohibe ingresar al Colegio toda clase de objetos como Armas de fuego, armas corto -
punzantes, Armas a compresion, toxicos, explosivos, pomografia de cualquier tipo.

Cumplir contodos los trabajos, tareas, materiales, horarios y otros, asignados por los profesores y
el Establecimiento. De no ocurrir asi la situacion se consignara en la hoja de vida del estudiante o;
Si esta situacion se repite por tercera vez, deberd presentarse con su apoderado, variando esta
medida segun la gravedad de la dificultad.

Mantener buenas relaciones de convivencia con todos los integrantes del Establecimiento
(compafieros, profesores, asistentes de la educacion, personal en general) y no incurrir, por ningin
motivo, en agresiones verbales, fisicas, psicologicas y/o sexuales. De ocurrir algin hecho de esta
naturaleza debera presentarse con el apoderado para una entrevista con el Profesor Encargado y
equipo de convivencia, donde se tratara la problematica en cuestion, y dependiendo de la gravedad
de los hechos se daran a conocer los antecedentes a los organismos competentes, pudiendo
inclusive cancelarse la matricula.

En caso de ser participe en algun conflicto, deberd utilizar la conversacion para resolverlos,
informar al Profesor Encargado o docentes sobre situaciones que atenten contra la sana
convivencia, aceptar y considerar sugerencias y orientaciones del equipo de conviencia.

Hacerse responsable por cualquier destrozo que ocasione en el Establecimiento y/o bienes
personales, esto sera comunicado a la brevedad al apoderado por parte del Profesor de turno.

Realizar sus juegos y actividades en lugares autorizados, por lo tanto, esta prohibido salir del
Establecimiento sin autorizacién de persona competente.

Mantener un buen comportamiento en todas las dependencias del Establecimiento, evitando gritar,
empujar, escupir, lanzar alimentos al piso, entre otras acciones indeseables.

Cuidar el mobiliario, la higiene, limpieza de su sala de clases y dependencias del colegio, que
incluyen, bafios, comedor, patio, biblioteca, sala de informatica, pasillos y entorno.

Consumir todos los alimentos que reciben del Programa de Alimentacién Escolar en el comedor,
y correctamente sentados en el lugar que corresponde a cada curso, respetando el tiempo minimo
de permanencia en cada servicio:

Desayuno: 15 minutos.
Almuerzo: 30 minutos.

Cuidar el material didactico, textos escolaresy libros de Biblioteca CRA.

Al solicitar libros a la Biblioteca, deberan devolverlos en la fecha que corresponde y en correcto
estado.

Por acuerdos del Consejo de Profesores y del Consejo Escolar, los estudiante no podran traer al
Establecimiento, notebook, netbook, celulares, audifonos MP3, MP4 u otro reproductor de
musica o videos.

Si por fuerza mayor trajeransus celulares, el colegio no se responsabiliza por pérdida y/o deterioro
de éste.




>

Si_por fuerza mayor trajeran Notebook o pendrive, podran ser utilizados en clase, solo con la
autorizacion de un profesor para fines pedagdgicos.

Presentacién personal

>

>

>

Mantener una adecuada higiene y presentacion personal.

Los varones deberan llevar el cabello corto (corte formal) hasta el borde del cuello de la camisg;
las damas el cabello tomado.

Se prohibe el uso de: joyas, pearcing, ufias y labios pintados y cabellos tefiidos.

Movilizacion — traslado de estudiantes

>

Los estudiantes que viajan en el furgon de acercamiento, deben bajarse en el paradero que le
corresponde. En circunstancias especiales, el apoderado debe comunicar por escrito el lugar donde
ird y se bajara el estudiante que esta a su cargo, con el prop6sito de avisarles al conductor del
furgdn, para evitar situaciones que atente contra la seguridad del menor; caso contrario, el
Establecimiento no se hace responsable de lo que pudiese sucederle al estudiante.

En caso de imprevistos, el apoderado podra comunicar via telefonica el cambio de recorrido de su
pupilo o pupila, debiendo comunicarlo por escrito posteriormente.

Mantener en buen estado los asientos e higiene del furgdn, lo que permitird que el viaje sea
agradable.

Queda estrictamente prohibido consumir alimentos en el furgon, sacar cabeza y brazos por las
ventanas, gritar, decir palabras soeces, extraer colaciones a sus compafieros y/o causar cualquier
deterioro en el interior del movil.

Comportamiento en el transporte de acercamiento

« El estudiante debe ser puntual y estar listo para cuando el furgon del transporte escolar haga el recorrido
por su localidad, asi evitaran que el recorrido se atrase.

« Tratar con respeto al conductor del transporte y a los compafieros de viaje.

PADRES, MADRES Y APODERADOS

>

YV VVY
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Mantener un comportamiento adecuado, respetando las normas determinadas en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

Respetar a los integrantes de la Comunidad educativa.

Cumplir conlos protocolos de actuacion establecidos.

Participar y organizar actividades que beneficien a los estudiantes y a la comunidad educativa.
Deberéan asistir al Establecimiento cuando sean citados por algin docente, equipo Directivo o
Equipo PIE, de acuerdo a jornada laboral de los profesionales del establecimiento.

Informase y cumplir con lo dispuesto en el Reglamento Interno de convivencia Escolar.
Proporcionar el uniforme, Utiles escolares y todo lo que se requiere para el proceso educativo.



» El apoderado/a que requiera una entrevista con algin docente debera acudir a la Direccion del
Establecimiento parasu previa autorizacion, en ningun casopodra interrumpir el normal desarrollo
de la clase.
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Velar por el proceso educativo de sus hijos, solicitando ayuda, orientaciones y recursos para
mejorar el desarrollo de los estudiantes.

Justificar inasistencias.

Mantenerse informado acerca del comportamiento y rendimiento del estudiante a cargo.
Entregar a la Direccién, en forma oportuna, la documentacion requerida por el establecimiento.
Cumplir con los acuerdos y compromisos establecidos por la escuela, centro de padres y
apoderados o con el equipo multidisciplinario.

El apoderado debe retirar de manera personal al estudiante del establecimiento en el caso que
sea necesario, al igual que la documentacion pertinente.

DOCENTES

Profesor Encargado:

>

Y
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Asumir el liderazgo técnico, administrativo y financiero que otorgue un perfil democratico a
la gestion.

Dirigir el Establecimiento de acuerdo a los objetivos, politicas, planes y programas legales e
institucionales emanados de la autoridad del servicio y del MINEDUC.

Coordinar, delegar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal de la escuela.
Estimular y facilitar el perfeccionamiento y capacitacion del personal de su dependencia.
Velar por las normas de prevencion, higiene y seguridad dentro del Establecimiento.
Procurar la solucién, en mutuo acuerdo, de todas y cada una de las necesidades surgidas en el
Establecimiento Educacional, informando oportunamente a la autoridad competente, cuando
no sea posible dar solucion con los medios y recursos que se dispongan.

Distribuir las horas de actividades de colaboracion de acuerdo al Proyecto Educativo
Institucional de la forma mas conveniente a las necesidades del Establecimiento y de acuerdo
a las instrucciones impartidas por la autoridad correspondiente.

Difundir en forma oportuna, analizar y cumplir las normas e instrucciones emanadas de las
autoridades educacionales correspondientes.

Remitir, en el tiempo que corresponda, a la autoridad competente del MINEDUC las actas,
estadisticas y otros documentos que le sean exigibles conforme a la reglamentacion y
legislacion vigente, debiendo respetar el conducto regular.

Firmar y autorizar el despacho de todo documento oficial, responsabilizindose de su
presentacion y contenido; delegando la facultad en un profesor autorizado para el efecto.
Promover y participar en la creacion, organizacion y asesoria directa del Centro General de
Padres.

Establecer cambios de actividad cuando una situacion emergente lo requiera. Subir la
asistencia diaria de los estudiante al SIGE

Organizar, coordinar y supervisar la planificacion, desarrollo y evaluacion del proceso
ensefianza aprendizaje del Establecimiento y controlar el rendimiento escolar, segin la norma
existente sobre la materia.

Convocar a Consejos de caracter técnicos o administrativos extraordinarios.

Conformar y presidir el Consejo Escolar del Establecimiento.



Exponer los antecedentes necesarios, ante los organismos pertinentes, sobre situaciones de
faltas graves a la ley, de cualquier funcionario o estudiante), padres o apoderados, que la
infrinja o se vea afectado directamente.

En ausencia del Director asume las responsabilidades a Profesora encargada de U.T.P Sr
Francisco Delgado y en ausencia de ésta, el Profesor de turno.

Atender a los apoderados de los estudiantes con problemas de disciplina en casos calificados.
Velar por el correcto funcionamiento en la entrega del servicio de alimentacion de los
estudiantes, y por el cumplimiento de las normas de higiene y seguridad que correspondan.
Liderar la revision, actualizacion y promocioén de los instrumentos de planificacion de la
Escuela, como son el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar, Reglamento de Evaluacion, el Plan de Mejoramiento Educativo, y cualquier otro plan
y proyecto en el que participe el Unidad Educativa.

Dar a conocer a la Comunidad Escolar, acerca de todos los instrumentos de planificacion
escolar, como son el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar, Reglamento de Evaluacion, el Plan de Mejoramiento Educativo, y cualquier otro plan
y proyecto en el que participe la Escuela.

Docentesde aula

>

Poner en ejecucion, a través de un disefio de planificacion curricular (de acuerdo a pauta
consensuada institucionalmente), los planes y programas de estudios vigentes. La Institucion
proveerd a los docentes de: computador, cuaderno y/o archivador para registrar sus
planificaciones de clase, las que deberan estar, disponibles para revision permanente de la Jefe
de UTP y Direccion.

El plazo para entregar las planificaciones sera:

+ Planificacion anual: Marzo de cada afio.

+ Calendarizacion: Marzo de cada afio.

+ Planificaciones diarias: En forma semanal en las asignaturas de Lenguaje y Matematica.

>
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Propiciar aprendizajes significativos a través de actividades motivadoras, para todos los
estudiantes, en cada una de las asignaturas.

Evaluar sistematicamente los objetivos de aprendizaje de cada asignatura.

Fomentar y promover, en los a estudiante: valores, habitos, actitudes cimentados en los
objetivos de aprendizaje transversales (OAT) Yy las estipuladas en el PEI.

Fomentar habitos de autodisciplina y disciplina en los estudiantes en la sala de clases.
Mantener comunicacion permanente con los padres y apoderados a través de la libreta del
estudiante, informe de calificaciones, reuniones periddicas con apoderados y atencion de
apoderados en el horario fijado a comienzo del afio.

Cautelar que en los libros de clases al finalizar cada jornada de trabajo, tenga registrada la
asistencia diaria en las planillas destinadas para tal fin, firmar las horas realizadas y registrar
los contenidos del dia. El libro de clases debe ser portado solo por el profesor.

Exigir el justificativo o certificado médico correspondiente a los estudiantes que falten a clases.
Asistir a los Consejos de Profesores técnicos y administrativos.

Apoyar y participar en proyectos que se estén ejecutando en la Escuela.
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Asistir a jornadas de perfeccionamiento programadas por el MINEDUC o el Sostenedor
cuando se den las garantias y condiciones para ello.

Realizar turnos éticos endistintas dependencias del Establecimiento, responsabilizandose del
registro de crénica, de dar aviso oportuno encasode accidente escolar a la Direccion y otros
que sean significativos.

Consignar en la hoja de vida del estudiante todos los actos positivos 0 negativos relevantes.
Velar por la aplicacion correcta del Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno
de Convivencia del Establecimiento.

Promover habitos de respetocon los estudiante, evitando las descalificaciones mutuas, apodos,
y otras manifestaciones que atenten contra la dignidad de las personas.

Cumplir conel horario de clases para el cual fue contratado.

Contribuir al correcto funcionamiento del Establecimiento educacional.

Cuidar los bienes generales de la Escuela, conservacion del edificio y responsabilizarse de
aquellos que se le confian en el inventario.

Seré responsable de supervisar que los estudiante mantengan el orden y limpieza en la sala de
clases.



Profesor Jefe

>

>

Velar, junto a sus estudiantes, de la ornamentacion de su sala de clases, a objeto de crear un
ambiente acogedor y una atmésfera agradable. Como base debe haber un calendario, inventario
de bienes, simbolos patrios, sefialéticas de evacuacion, horario de clases, horario de
computacion, biblioteca de aula, normas de convivencia.

Responsabilizarse por el desarrollo de las actividades programadas en cronograma escolar.
Responsabilizarse del comportamiento de sus estudiantes en actos o actividades civicas,
internas y externas.

Fortalecer, en estudiante la formacion de habitos, actitudes y valores.

Realizar las reuniones de sub-centros; en horario de clases junto donde participen Padres,
Apoderados y estudiantes, bajo una mirada pedagogica

Apoyar actividades que realiza el Centro General de Padresy subcentros de cada curso. »
Basarse en la siguiente pauta para la realizacion de beneficios:

a) Todo beneficio deberd ser comunicado y coordinado con Profesor Encargado.

b) Seraresponsabilidad del Profesor Jefe,y la Directiva del subcentro, presentar un balance claro y
transparente de la actividad realizada a todos los padres y apoderados del curso.

c) Inscribirse, con antelacion, en el cuaderno de coordinacion de beneficios, destinado para tal fin.

e) Lasventasal interior del Establecimiento, por parte de los cursos tendran que ser sélo productos
saludables.

f) Lasconvivencias o paseos de fin de afio deben ser planificadas por el Profesor Jefe y la directiva
del subcentro, respetando dias y horarios fijados en Consejo de profesores.

Profesor de turno.

El Profesor de turno debera tener presente las siguientes obligaciones:

>
>

Dejar constancia diariamente de los hechos mas relevantes en el libro de cronicas.

Organizar y llevar a cabo el acto de inicio de la semana, destacando hechos relevantes y/o
efemeérides.

En caso de que el profesor de turno esté ausente, sera reemplazado por el profesor que le siga
en el turno.

Deberé tocar la campana en los respectivos horarios de la Escuela.

Responsables de acompafar y cuidar el comportamiento y habitos de los estudiantes en el
comedor y patio.

Responsable de revisar que todas las puertas y ventanas queden cerradas al término de la
jornada laboral.

Profesor Asesor del Centro General de Padres Profesor Encargado

Sr. Cristian Becerra.

Participar en reuniones plenarias, de directiva que se realicen en forma ordinaria vy
extraordinaria.

Asesorar al Centro General de Padres conrespectoa la normativa vigente y requerimientos del
Establecimiento.
Comunicar al Consejo de Profesores los acuerdos tomados en las reuniones.



>

Representar al Profesor Encargado, si fuese necesario en las reuniones plenarias de directiva.
» Asesorar cuando la directiva del Centro General de Padres lo requiera.

Encargado de alimentacién escolar

Sr. Roger Pérez Ulloa

>
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Cumplir de manera eficiente la funcién de Encargado de Alimentacion que le fue conferida
por el Profesor Encargado, siendo el responsable directo de la entrega de alimentacion en el
Establecimiento.

Velar por el buen funcionamiento del P.A.E.

Recepcionar la totalidad de los alimentos llegados al Establecimiento por parte de la empresa
concesionaria.

Entregar los insumos diarios y necesarios de acuerdo a la minuta para la elaboracion de
alimentos.

Cautelar el cumplimiento de las normas de higiene y seguridad que correspondan.

Conocer el nimero exacto de raciones a entregar diariamente.

Entregar articulos de aseoy limpieza cuando corresponda.

Comunicar oportunamente a quien corresponda sobre cualquier problema suscitado y que
impida el buen funcionamiento del servicio.

Es responsable de ingresar la informacion en la plataforma de JUNAEB de las raciones
servidas en el mes; tanto de desayuno, almuerzo y colaciones diarias.

Manipuladora de alimentos Sra.

Silvia Jaramillo Jaramillo.
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Ingresar puntualmente a su turno de acuerdo al horario establecido.

Cumplir con los requisitos que se le exige para el cargo.

Conocer la utilidad del formulario de calculos de ingredientes y su interpretacion.

Solicitar al encargado de despensa, alimentos necesarios para la minuta diaria.

Realizar el pesaje exacto de alimento, de acuerdo a las especificaciones del célculo de
ingredientes.

Cumplir con las normas higiénicas en la preparacion y las tareas, de acuerdo a las técnicas
culinarias.

Distribuir los alimentos de acuerdo a las medidas estandarizadas.

Mantener en orden y aseado el lugar de trabajo, maquinarias y equipos.

Desinfectar el material cada vez que sea utilizado.

Velar por el buen estado y conservacion de los utensilios de trabajo.

Realizar el aseo de la cocina y despensa en forma diaria.

Comunicar oportunamente, a quien corresponda, sobre cualquier problema suscitado y que
impida en buen funcionamiento del servicio.

Usar diariamente el uniforme de trabajo (delantal, turbante, pechera, mascarilla, zapatos y
guantes).



» Cooperar en la formacion de habitos de estudiantes, entregandoles buen trato de cordialidad y
respeto.

Psicologa del equipo psicoeducativo.

> Promover habitos de respeto con los estudiantes, evitando las descalificaciones mutuas
(sobrenombres, garabatos, etc.).

» Contribuir al correcto funcionamiento del Establecimiento educacional.

> Cuidar los bienes generales de la Escuela, conservacion del edificio y responsabilizarse
de aquellos que se le confian en inventario.

> Mantener al dia los documentos que se le confian en su funcion y entregar en forma
precisa y oportuna la informacion que la Direccion solicite.

> Mantener comunicacion permanente con los padres y apoderados.

> Cumplir con las metas y objetivos de su contrato, adecuandose a los horarios de
ingreso y egreso del Establecimiento, de acuerdo a la organizacion general de la
Escuela.

> Asistir puntualmente a los Consejos de Profesores ordinarios y extraordinarios a los
cuales sea citada.

> Apoyar y participar en proyectos que estén en ejecucion en la Escuela.

> Trabajar de forma conjunta con la Educadora diferencial, Kinesiologa, Asistente social
y Fonoaudiélogo para determinar las lineas de accion propuestas en el Decreto N°170
del MINEDUC vy realizar estudios de casos, segin corresponda.

> Realizar en el mes de diciembre en conjunto con la Educadora Diferencial,
Fonoaudi6logo, kinesiologa, Asistente social y docentes, la evaluacion del PIE para
determinar las lineas de accion propuestas en el decreto N° 170 del MINEDUC.

> Evaluar aqguellos estudiantes que son derivados por el profesor o Educadora
Diferencial previa ficha de derivacion

> Intervenir con fines diagnosticos Yy tratamientos en los casos que lo requieran,
realizando un informe psicologico o psicométrico y un plan de intervencion para cada
estudiante.

» Cumplir con los horarios estipulados en la planificacion anual realizada en conjunto
con el PIE y Equipo psicoeducativo, para la atencion de los estudiantes.

> Atender a los estudiantes del Programa de Integracion, ya sean permanentes o0
transitorios, ademas a los estudiantes que lo requieran.

> Asesorar a los docentes sobre temas psicologicos asociados a al ambito educativo.



Fonoaudi6logo del equipo psicoeducativo

> Desarrollar en los estudiantes competencias linguisticas y comunicativas facilitadoras
de acceso al curriculo.

> Propiciar situaciones comunicativas desde los cuatro pilares de la lengua: hablar,
escuchar, leer y escribir, en variados contextos, con distintos interlocutores y con
propositos diversos.

> Mejorar la inteligibilidad del habla.



>

Identificar las dificultades de comunicacidon que puedan incidir en el aprendizaje,
disefiando intervenciones puntuales en casos que asi lo requieran.

Nivel institucional

>

>

Orientar a docentes en la busqueda y seleccion de propuestas pedagogico- didacticas
que favorezcan el desarrollo de competencias lingliisticas y comunicativas.

Promover y participar en reuniones de analisis de casos especificos con los integrantes
del Equipo de trabajo del establecimiento.

Nivel comunitario

>

>

Orientar a la familia sobre los modos de participacion en el fortalecimiento y
estimulacion de capacidades comunicativas vy linguisticas en el hogar.

Revalorizar el rol de la familia como principal agente de estimulacion del desarrollo
de competencias lingtiisticas y comunicativas.

Promover habitos de respeto con los estudiantes, evitando las descalificaciones mutuas
(sobrenombres, insolencias, etc.).

Contribuir al correcto funcionamiento del Establecimiento educacional.

Cuidar los bienes generales de la Escuela, conservacion del edificio y responsabilizarse
de aquellos que se le confian en inventario.

Mantener al dia los documentos que se le confian en su funcién y entregar en forma
precisa y oportuna la informacion que la Direccion solicite.

Mantener comunicacion permanente con los padres y apoderados.

Cumplir con las metas y objetivos de su contrato, adecuandose a los horarios de ingreso
y egreso del Establecimiento, de acuerdo a la organizacién general de la Escuela.
Asistir puntualmente a los Consejos de Profesores ordinarios y extraordinarios a los
cuales sea citado.

Trabajar de forma conjunta con la Educadora diferencial, Terapeuta Ocupacional
Psicologa y Asistente social, alo menos una vez al mes, para determinar las lineas de
accion propuestas en el decreto N° 170 del MINEDUC vy realizar estudios de casos.
Realizar en el mes de diciembre en conjunto con la Educadora diferencial, Psicéloga,
Terapeuta Ocupacional, Asistente social y docentes, la evaluacion del PIE para
determinar las lineas de accion propuestas en el decreto N° 170 del MINEDUC.
Evaluar aquellos estudiantes que son derivados por el profesor o Educadora
Diferencial.

En caso de ser necesario, solicitar informacién a los docentes y apoderados para
ampliar el nivel de conocimiento sobre el estudiante.

Intervenir con fines diagnosticos y tratamientos en los casos que lo requieran.
Realizando un informe fonoaudioldgico y realizando sus respectivas recomendacio nes
para el abordaje del caso.

Atender a los estudiantes del Proyecto de Integracion, ya sean permanentes o
transitor ios.



>

Asistente social del equipo psicoeducativo.

Y V V
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Realizar evaluaciones y diagndsticos de estudiantes con NEE y sus familias, respecto
al nivel socioecondmico mediante la aplicacion de entrevista, revision de
antecedentes, visitas domiciliarias y otros instrumentos que el profesional estime
necesarias.

Realizar informes de los estudiantes diagnosticados y sus familias.

Mantener un registro de los estudiantes evaluados.

Derivar a estudiantes que lo requieren a los servicios de red de apoyo existentes por
problematicas asociadas.

Realizar una planificacion del programa de integracion destinada a modificar las
dificultades detectadas.

Coordinar el cumplimiento de los convenios con instituciones de la red social y con
personas naturales y/o juridicas relacionadas con el area, con el objetivo de ofrecer
recursos materiales, técnicos u otros que puedan ser utilizados por el estudiante,
resolviendo problematicas socioecondmicas en un plazo minimo.

Orientar y asesorar a las familias de los estudiantes con NEE respecto del diagnostico
y la importancia del compromiso Y participacion de todo el nicleo familiar con el fin
de disminuir las alteraciones en la dindmica de éstas.

Realizar un seguimiento de los estudiantes y sus familias respecto de las acciones
sugeridas.

Participar activamente en reuniones internas y externas del PIE, en instancias de
proceso de sensibilizacion y capacitacion, relacionadas con su area.

Asistir a especializaciones o perfeccionamientos formales que permitan optimizar el
desempefio profesional designados por el empleador.

Serén derechos del Asistente social del Equipo psicoeducativo:

¢+ A trabajar en un ambiente de aceptacion y respeto mutuo.

+«+ Conocer y asumir las normas del Reglamento Interno y Manual de Convivencia.

¢+ A expresar su opinion.

% A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos ofensivos
por parte de los demas integrantes de la Comunidad Escolar.

+«* Proponer las iniciativas que estimen convenientes para el progreso del Establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Dupla Psicosocial:

>

Participar y apoyar técnicamente en la elaboracién del Diagndstico de Convivencia
Escolar, y dentro de los plazos establecidos.



>

Participar y apoyar técnicamente en la elaboracion de los Planes de Gestion de la
Convivencia de acuerdo a los lineamientos de la Politica Nacional de Convivencia
Escolar y Coordinador del Area de la Corporacion Municipal de Panguipulli.
Participar en las modificaciones, actualizaciones de los Manuales de Convivencia
Escolar de acuerdo ala normativa vigente, poniendo énfasis en las competencias de su
profesion.

Colaborar con el Encargado de Convivencia Escolar en la elaboracion de estrategias
para la difusion del Manual de Convivencia en la Comunidad Escolar.

Participar y asesorar a la Comunidad Escolar respecto a los Planes y Programas
derivados de la Politica de Fortalecimiento a la Educacién Publica, PADEM, otros
relacionados con el area.

Apoyar técnicamente al Director y Encargado de Convivencia Escolar en casos de
denuncias (Tribunales, Super intendencia, entre otros). Para ello; debe elaborar
informes diagndsticos y plan de intervencion, desde su enfoque profesional, pero con
una perspectiva integral y educacional.

Apoyar técnicamente al Encargado de Convivencia encuanto asu participacion en los
Consejos Escolares, Centro de Padres Apoderados y Centros de Alumnos.

Llevar registro de todas las acciones realizadas en el area de Convivencia Escolar, ya
sea a nivel individual, familiar, grupal, comunitaria, entre otros.

Colaborar con el Encargado de Convivencia Escolar en la elaboracion o adecuacion de
registros propios del Area.

Relacionarse con las Redes de Apoyo.

Cumplir con las obligaciones que demande su funcidbn profesional y que sean
solicitadas por el Encargado de Convivencia Escolar.

Cumplir con las solicitudes que les asigne su Jefe Directo respecto a sus funciones.
Asi mismo; de sus Directivos directos de la Corporacidn Municipal de Panguipulli. >

Velar por el secreto profesional.

EDUCADORADIFERENCIAL

>

Evaluar y manejarlos aspectos psicopedagdgicos de cada uno de los y las estudiantes con o
sin NEE.

Desarrollar el proceso de evaluacién inicial, evaluacion de proceso y reevaluaddn
psicopedagogica de los y las estudiantes a su cargo, teniendo toda la documentacion
requerida por MINEDUC.



Realizarun PACl o PAlde los nifios y nifias del Proyecto de Integracidon en aulacomun, segin

corresponda.

Orientar psicopedagdgicamente alos padresy apoderados de los niflos y nifias integrados.

Coordinarconlos docentes delplan generalen elsentido de orientar el proceso de ensefianza

delosninosdel PIE.

Participar en actividades generales del establecimiento, favoreciendo el compaiierismo y el

trabajoen equipo entre lacomunidad educativa.

Participardel procesode sensibilizaciéon ala comunidad educativa.



>

Desarrollar un trabajo colaborativo con equipo de aula para llevar a cabo la
coensefianza.

KINESIOLOGA

Realizar las evaluaciones kinésicas en los rubros de potencia muscular, movilidad articular,
capacidad motora funcional de desplazamiento, postura y coordinacién neuromotriz del
desarrollo psicomotor, etc., que culminen con una apreciacién y diagnoéstico kinésico que
permitaorientarydeterminarlas posibles terapias adesarrollare indicaciones generales de
losalumnos con DIL, TDAH y PC tetraparesia espastica.

Pesquisar alumnos/as con alteraciones: sensoriales, motrices, propioceptivas, neurolégicas,
traumatoldgicas, etc. paraser adscritosa P.I.E.

Atender a los nifios/as, asignados por la coordinacion del equipo P.I.E. segln evaluacidon
integral o psicomotriz, necesitan intervencion kinesioldgica, ejecutada de forma grupal o
individual, de acuerdo alanecesidad.

Participaractivamente en acciones referidas al equipo multidisciplinario, como por ejemplo,
planificacidn, desarrollo y evaluacién de los diferentes programas y proyectos, estudio de

casos, proceso de ingresoy de egreso de los alumnos, etc.

Emitir informes kinésicos de acuerdo a las evaluaciones y reevaluacion realizadas, cuando
corresponda.

Registrar de forma diarialas actividades, en el registro de planificacidon y evaluacion de cada
curso con P.I.E.

Coordinar con docentes y especialistas para entregar orientaciones y sugerencias a
considerarenal aula.

ASISTENTE DE AULA

VVVY

Apoyo enaula 1° y 2° Basico.

Realiza material didactico y decorativo

Asistir de forma personalizada

Apoyar en actividades extra programaticas al establecimiento

Equipo de liderazgo educativo
Jefe de laUnidad Técnico Pedagogica.



Profesor: Francisco Delgado.

» Asesorar al Director del Establecimiento en la programacion, organizacion, supervision y
evaluacion del desarrollo de las actividades curriculares.

» Velar por el mejoramiento del rendimiento escolar de los estudiantes.

» Dirigir los Consejos Técnicos que le competen.

» Asesorar en materias técnicas a los docentes del establecimiento.

» Reuvisar los libros de clases de cada nivel de ensefianza y hacer las observaciones pertinentes
a los docentes, cuando corresponda, en relacion al estado de cada uno de ellos.

» Planificar y coordinar las actividades de acompafiamiento al aula cuando el tiempo lo
disponga.

» Programar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacion de las actividades de colaboracion.
» Subrogar al Profesor Encargado de la escuela en caso de ausencia.

INCUMPLIMIENTO DE DEBERES PROFESIONALES
O Profesores.

En la eventualidad que algin Profesor incumpla de sus responsabilidades profesionales, éste sera
llamado por el Profesor Encargado, para conversar sobre el hecho o situacion. En caso, de que éste,
sea subrogado, si la situacion no es de gravedad debera registrarla y darla a conocer cuando él asuma
su cargo. Si la situacion es grave, se tendra que informar inmediatamente al Director de Educacion.

> Asistentes de laeducacion.

En la eventualidad que algin Asistente de la Educacion incurriera en el incumplimiento de sus
responsabilidades profesionales, éste sera llamado por el Profesor Encargado, para conversar sobre el
hecho o situacion. En caso, de que éste, sea subrogado, si la situacién no es de gravedad debera
registrarla y darla a conocer cuando él asuma su cargo. Si la situacion es grave, se tendra que informar
inmediatamente al Supervisor de la empresa concesionaria (empleador).



DERECHOS

Estudiantes

A\ 4 Y V V Y V

vV VY

Seran derechos de los estudiantes:

Exigir respeto por parte de los pares, Profesores y Asistentes de la Educacion: fisico, verbal,
afectivo intelectual.

Conocer y asumir las normas del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Ser escuchado y respetado frente a sus requerimientos.

Recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales.

A no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente de aceptacion y respeto
mutuo.

A expresar su opinion.

A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes, y de maltratos psicoldgicos.

A que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideologicas
y culturales, conforme al Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

A ser informados de las pautas evaluativas.

A ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente en relacion al
reglamento de evaluacion de este Establecimiento.

A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del Establecimiento, y a asociarse entre
ellos.

Derecho de asociacién (es un derecho humano que consiste en la facultad de unirse y
formar grupos, asociaciones, organizacion con objetivos licitos, asi como a retirarse de
las mismas, encaminadas a la consecucion de fines especfficos)

Derecho a la educacion de todos los estudiantes, resguardando su ingreso Yy
permanencia durante toda la trayectoria escolar.

Derecho a la no discriminacion arbitraria que impida el aprendizaje vy la participacion

de los estudiantes

Madres, padres y apode rados
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Ser respetado por los demas apoderados, profesores y asistentes de la educacion: en lo
fisico, verbal, afectivo e intelectual.

Ser escuchado y respetado frente a sus requerimientos.

Recibir una atencién adecuada y oportuna por parte de los profesores y asistentes de
la educacion establecimiento.

A no ser discriminados arbitrariamente.

A expresar su opinion.

Derecho de asociacion (es un derecho humano que consiste en la facultad de unirse y
formar grupos, asociaciones, organizacion con objetivos licitos, asi como aretirarse de
las mismas, encaminadas a la consecucion de fines especificos)

A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos ofensivos
y maltratos psicoldgicos.



>

A que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e
ideologicas y culturales, conforme al Reglamente Interno de Convivencia Escolar.

» A participar en la vida cultural y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre

ellos.
Docentes

» Los derechos del personal docente corresponden al Estatuto de los Profesionales de la
Educacion, Ley 19.070; y se consideran los siguientes:

» Los profesionales de la Educacion, tendran derecho a solicitar permiso durante el afio, por 6
dias con goce de sueldo, por causas justificadas.

» Utilizar todo los materiales y medios educativos disponibles en el Establecimiento.

» Vozy voto enlos Consejos de Profesores.

> A trabajar en un ambiente de aceptacion y respeto mutuo.

» Conocer y asumir las normas del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

> A expresar su opinion.

> A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos ofensivos
por parte de los demas integrantes de la Comunidad Escolar.

» Proponer las iniciativas que estimen convenientes para el progreso del

Establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando,
ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Asistentes de la Educacion.

Los derechos del personal Asistente de la Educacion estan consignados en la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos y Estatutos de la Corporacion Municipal de Educacion.

Seran derechos de los Asistentes de la Educacion:
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Exigir respeto por parte de los estudiantes, pares, Profesores y Apoderados.

A trabajar en un ambiente de aceptaciony respeto mutuo.

Conaocer y asumir las normas del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

A expresar su opinion.

Proponer las iniciativas gue estimen convenientes para el progreso del Establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios
adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Segun la ley 19.464:

>

El articulo 4° Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante
y de respeto mutuo. Del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica,
psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicolégicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa; a participar de las
instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso
del establecimiento en los términos previstos por la normativa interna. Revestira especial
gravedad todo tipo de violencia fisica o psicologica cometida por cualquier medio, incluyendo
los tecnolégicos y cibernéticos, en contra de los asistentes de la educacion.



» EIl personal asistente de la educacion tendra derecho a participar en los programas de
perfeccionamiento que establezcan las municipalidades o corporaciones municipales o que
formule el Ministerio de Educacion, como, asimismo, y en lo que corresponda, en los
programas de mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién de este Gltimo.

RECONOCIMIENTOS Y ESTIMULOS

Nuestros estudiantes seran estimulados de la siguiente manera:
¢+ Anotaciones positivas ensu hoja de vida.
+« Reconocimiento verbal frente a situaciones que lo ameritan.

% Seentregaran estimulos en el acto de finalizacion de cada semestre:

» Primer Semestre:
* Esfuerzo escolar
* Puntualidad dBuen comportamiento > Segundo Semestre:
* Rendimiento Pedagogico
* Para Estudiantes que egresan de 8° Afio, los estimulos son:
Mejor rendimiento
Modales y cortesia
Mejor compariero/a
Compromiso con su colegio
Esfuerzo pedagogico

AN NANANAS

FALTAS, SANCIONESY PROCEDIMIENTOS

FALTAS LEVES: Son actitudes y conductas que alteren la convivencia, pero que no
involucren dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad.

Las faltas leves serian:

» Ingerir alimentos durante la clase.

» Usardurante la jornada escolar: MP3, MP4, teléfonos celulares u otros elementos tecnolégicos
ajenos a la asignatura en desarrollo y que entorpecen la atencion y normal desarrollo de clases,
sin autorizacion del profesor.

» Interrumpir el normal desarrollo de la actividad académica (molestar al profesor, gritar en sala
de clases, lanzar papeles.)

» Salir de la sala sin autorizacion

> Negarse a realizar actividades escolares ordenadas por docentes y/o cualquier autoridad del
establecimiento educacional, sean estos dentro o fuera de la sala de clases.

» Demostraciones indebidas de afecto, tales como: tocaciones indebidas, besarse enlaboca, estar
tomados de la mano al interior del establecimiento.

» No devolver los prestamos bibliotecarios en las fechas indicadas.



1.1. SANCIONES A LAS FALTAS LEVES:

Sancién Responsable Evidencia
Entrevistar y dialogar con el o los | Cualquier docente o registro de entrevista
estudiantes para que tomen conciencia del paradocente

hecho y sus consecuencias.

Pedir disculpas publicas, por las faltas
cometidas.

Cualquier docente o
paradocente

Docente o paradocente
que esté presente en el
hecho

Amonestacidn  escrita, registrando el
hecho en la hoja de vida del estudiante
(leccionario) por parte del docente y los
compromisos adquiridos por el estudiante
con su firma.

Cualquier docente o
paradocente

leccionario

El  estudiante  que  registre  tres
observaciones o faltas leves en el libro de
clases, el profesor jefe citard al apoderado
e informard a la Direccion.

Profesor jefe
encargado de escuela

<

citacion y registro de
entrevista con
apoderado

FALTAS GRAVES: Actitudes y conductas que vayan en contra de la integridad psicoldgica e
otro miembro de la comunidad educativa y del bien comin, asi como acciones deshonestas

que afecten la convivencia.

Las faltas graves serian:

» ingresar a bafios no correspondientes a su género.

>
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Adulterar trabajos de estudiantes de la misma clase o de otros cursos con la finalidad de obtener
provecho en el proceso evaluativo.

grabar o tomar fotografias en clases sin autorizacion del docente.

Ensuciar y/o rayar murallas, suelos, barios etc, de cualquier dependencia del Establecimiento.
Ocasionar dafios 0 destruccion intencionada a los bienes del Establecimiento, amedrentar,
amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un estudiante u otro miembro
de la comunidad educativa (por ejemplo: Utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de
caracteristicas fisicas, entre otras).

Maltratar verbal o psicoldgica a cualquier integrante de la comunidad educativa.

Expresar insultos o garabatos, hacer gestos groseros o0 amenazantes u ofender reiteradamente
a cualquier miembro de la comunidad educativa.



Sancion a las faltas Graves

Sancion Responsable Evidencia
Registrar la falta en su hoja de vida,  |Cualquier docente g hoja de vida
comunicarselo al profesor jefe y a paradocente

direccion explicando el hecho

El director se entrevista con el
estudiante  para conversar sobre la
situacién ocurrida

Encargado de escuela

hoja de registro

El director informara por escrito al
apoderado, en caso de no presentarse se
le llamara por teléfono y de no tener
respuesta, algin integrante del equipo de
convivencia acudira a su domicilio, este
al no encontrar personas en el domicilio
dejara citacion en algin lugar seguro de
la vivienda.

Director y Equipo de
convivencia

citacion, registro
telefonico, registro
fotografico

Cuando el estudiante registre 3
anotaciones catalogadas como graves, el
estudiante sera suspendido de clases por
dos dias, comunicandole esta resolucidn
a sus padres y/ apoderados.

Encargado de escuela

aviso de suspension y
citacion

Al tener el estudiante aviso de
suspension, el padre y/o apoderado
deberd presentarse al establecimiento
con el propdsito de conversar con el
Profesor Encargado, donde tendra que
firmar un documento en el que se
compromete a cambiar actitudes y

comportamientos de su hijo

Encargado de escuela

registro de entrevista y
compromiso




En caso de que la madre y/ apoderada [Docente o paradocente Yy actividades realizadas
del estudiante suspendido sea Jefa de |profesor de asignatura
Hogar, es decir, que trabaje y no tenga
con quien dejarlo; dicha suspensién se
realizara
manera interna, trabajara durante los dos
dias en algin lugar disponible de la
escuela, con un docente o paradocente

que

administrativo, registrando los
contenidos y actividades diarias.

en el Establecimiento de

este realizando trabajo

FALTAS GRAVISIMAS: Actitudes y conductas que atenten contra la integridad fisica y
psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo,
conductas tipificadas.

Seran faltas gravisimas:

>

>
>
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agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno (a) o cualquier otro
miembro del establecimiento educacional.

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar.
Portar todo tipos de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, y armas a compresion.

Sustraer, hurtar, robar material del establecimiento educacional, a docentes o a cualquier
funcionario de la comunidad educativa.

Retirarse o salir de la escuela sin autorizacion en periodos de clases y /o durante la jornada.
Ingresar y/o fumar al interior del establecimiento, bus escolar, giras de estudio o entorno
cercanoa éste.

observar, portar y/o mostrar material pornografico en cualquiera de sus formas al interior del
establecimiento educacional.

portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias ilicitas,
0 encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento educacional o en
actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

En ninguin caso, durante la vigencia del afio escolar, se podra cancelar la matricula, expulsar o
suspender a un estudiante por causales de se deriven de su situacion socioecondmica,
rendimiento académico o indisciplina.



SANCIONES A FALTAS GRAVISIMA:

Sancion

Responsable

Evidencia

El director informara al padre, madre y/o
apoderado de la o él estudiante implicada
(0) para informar sobre el hecho ocurrido
y el proceso que se debe seguir, si no
logra comunicarse algin miembro del
equipo de convivencia, debera acudir al
domicilio para informar sobre la
situacion

Encargado de escuela,
equipo de convivencia

Hoja de registro

Segun la falta se recurrird al protocolo
correspondiente

Encargado de escuela,
equipo de convivencia,
docentes, asistentes de
la educacion.

Hoja de registro

Finalmente el caso es analizado por el
director (a) que convocara al Comité de
Convivencia, estos determinaran la
estrategia formativa que se debe seguir, la
cual debe ser informada personalmente a
la familia por la Coordinadora de
Convivencia. Si se considera que la
estrategia formativa debe ser la expulsion
de la o el estudiante, se debe revisar el
proceso con el Consejo Escolar, para que
sea éste el que tome la decision
correspondiente 0 asuma una estrategia

Encargado de escuela,
equipo de convivencia

Hoja de registro,
libro de clases

formativa distinta.

La nueva Ley Procesal PenalJuvenil obliga
a las autoridades de la Escuela a informar
a Carabineros si se sorprende a un
estudiante portando armas o explosivos,
o traficando drogas o estupefacientes.

Encargado de escuela,
equipo de convivencia

Hoja de registro.

4. ACTITUDES ATENUANTES:

Son las actitudes que en cierta medida buscan remediar y reconocer el error cometido,

fortaleciendo valores como la responsabilidad, la honestidad y el respeto por el otro.




Se consideraran actitudes atenuantes, las siguientes acciones:

» Dar disculpas al integrante de la Comunidad Escolar que haya sido agredido por el
estudiante.

» Reconocer que realizd u ocasiond la situacion conflictiva.

» Ofrecerse areparar el deterioro causado: puertas, ventanas, mobiliario y otros/as.

» Aceptar las normas de comportamiento, presentacion personal, actitudes y valores que
tiene la Escuela.

» Servoluntario para reconocer su error, como ejemplo positivo.

Alternativas de colaboraciénenla escuela.

> Servicio comunitario: o Limpiar espacios del establecimiento.
o  Ayudar en el recreo a cuidar a estudiantes de menor edad.
o  Ordenar materiales de la biblioteca.
> Servicio pedagogico. o Elaborar materiales de curso inferior al suyo. o
Ser ayudante de un profesoren la realizacién de una 0 mas clases.
o  Clasificar textos en biblioteca segun su contenido.
o  Apoyar a estudiantes menores en sus tareas.

Acciones reparatorias.

Las acciones reparatorias pueden ser variadas, dependiendo del tipo de conflicto,
de las caracteristicas de los involucrados y de la comunidad educativa en
general, se puede mencionar:

> Acciones para reparar o restituir el dafio causado:
Su punto de partida es el reconocimiento de haber provocado dafio aun tercero,
lo que implica una instancia de dialogo, mediada por un adulto de la comunidad
educativa establecido previamente. La accion reparatoria debe ser
absolutamente voluntaria: la obligatoriedad en este tipo de medida la hace perder
su sentido, dado que lo que se pretende que una de las partes se responsabilice
de su accion. El acto de restitucion debe ser relacionado y proporcional con el
dafo causado.
> Servicios en beneficio de la comunidad:
Implica la prestacion de un servicio en favor de la comunidad que ha sido
dafada, e igualmente debe estar relacionado con el dafo causado.



HORARIO DE CLASES, RECREOS Y ALMUERZOS

HORAS LUNES A VIERNES
0900 20945 | CLASE
0945 21030 | CLASE
1030 a 1045 | RECREO
1045 a1130 | CLASE
1130 a12:15 | CLASE
1215 a13: 10 | RECREO
13:10 a 1355 CLASE
1355 a1450 | CLASE
1450 a 1455 | RECREO
1455 a1550 | CLASE
1550 a1625 | CLASE

En caso de acoso Escolar— Bullying, violencia o agresion entre estudiantes.

Protocolosde accion.

Definicion de Violencia y Bullying

VIOLENCIA: Existen diversas definiciones de violencia segun la perspectiva que se adopte.

Todas tienen en comun dos ideas basicas:
1) el uso ilegitimo del poder y de la fuerza sea fisica o psicoldgica.
2) El dafio al otro como una consecuencia.

Es un aprendizaje y no un hecho o condicion natural de las personas. La violencia debe ser erradicadas
mediante practicas solidarias, pacificas que fomenten el dialogo y la convivencia social.

BULLYING: Esuna manifestacion de la violencia en la que un estudiante esagredido/a y se convierte
en victima al ser expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones negativas por parte de
uno o mas compafieros. Se puede manifestar como maltrato psicoldgico, verbal o fisico que puede ser
presencial, es decir directo, o mediante el uso de medios tecnoldgicos como mensajes de texto,

amenazas telefénicas o a través de redes sociales de internet.



El bullying tiene tres caracteristicas centrales que permiten diferenciarlos de otras expresiones de
violencia.

1) se produce entre pares

2) existe abuso de poder

3) es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

Este es una de las expresiones mas graves de la violencia y der identificada, abordada y eliminada del
espacio escolar de manera oportuna, con la participacién de toda la comunidad escolar.

No es bullying u hostigamiento:

R/

¢+ Los conflictos entre estudiantes donde no hay abuso de poder.

K/

+« Las peleas o0 actos violentos ocasionales, ya que estos no se repiten en el tiempo.

MANIFESTACIONES DE VIOLENCIA

a. violencia psicoldgica: incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal
intencionados, aislamiento, discriminacién en base a la orientacion sexual, étnica, religiosa, etc.
también considera las agresiones psicoldgicas de caracter permanente que constituye en acoso escolar
0 Bullying.

b.- Violencia Fisica: es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas, empujones,
cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc. Las que pueden ser realizadas con el cuerpo o con
algun objeto. Considera desde las agresiones fisicas ocasionales hasta las agresiones sistematicas que
constituye el acoso escolar o Bullying.

c. Violencia sexual: son las agresiones que wvulneran los limites corporales con connotacion
sexualizada y transgreden la espera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer. Incluye
tocasiones, insinuaciones, comentarios de connotacion sexual, abuso sexual, violacion, intento de
violacion, exposicion a pornografia etc.

d.- violencia por razones de género: son las agresiones provocadas por los estereotipos de género,
que afectan principalmente a las mujeres, pero también puede afectar a los hombres. Esta
manifestacion de la violencia ayuda a mantener el desequilibrio de poder entre hombre y mujeres
incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones fisicas o
psicolégicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos por sobre el otro.

e.- violencia a través de los medios tecnologicos: Implica el uso de la tecnologia para realizar
agresiones 0 amenazas a través de correos electronicos, facebook, mensaje de texto, sitio web, o
cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico, que puede constituirse en ciberbullying. Lo
cual genera un profundo dafio en la victima, dado que son acosos de caracter masivo y la identificacion
de él o los agresores se hace dificil debido al anonimato que permiten las relaciones virtuales.

A. De la denuncia de casos:

Los padres, madres o apoderados, estudiantes, docentes y asistentes de la educacion,
deberéan informar a la Encargada de Convivencia Escolar y/o a la Directora, las situaciones
de acoso u hostigamiento, las situaciones de violencia fisica o psicolégica que afecten
a un miembro de la comunidad educativa, ya sea, dentro o fuera del
establecimiento  educacional, a través de medios tecnologicos, de manera presencial
o0 cualquier otro medio.



a) Ella docente que sorprenda a un estudiante incurriendo en alguna manifestacion
de hostigamiento 0 acoso debera registrar la observacion — de manera inmediata —
enel libro de clases e informar a direccion de manera escrita en formato entregado
por direccion.

b) Asimismo, cualquier alumno uotro miembro de la institucion escolar que
conozca o esté involucrado en wuna situacion de hostigamiento, agresion o
acoso deberé denunciar los hechos a su profesora jefe, un/a docente, encargado/a
de convivencia o director/a.

c) Enrelacion a la participacion de padres, madres y/o apoderados en caso de denuncia
de hechos de hostigamiento o0 acoso, debera informar por escrito, en base al
formato entregado por direccion. B. Del procedimiento:

» Deteccion o toma de conocimiento. o Es responsabilidad de toda la comunidad

educativa informara a la direccion del establecimiento.

o Informar al encargado de Convivencia Escolar.

o Determinar un responsable que guiara el proceso.

» Recogida de la informacion: o Citar y acoger ala familia del acosado a una entrevista
personalizada. o Citar y acoger a la familia del acosador a una entrevista personalizada.

o Citar a los deméas implicados en el circulo de la violencia, para recoger mayor
informacion.

» Adopcion de medidas para los implicados:
Acosado:

o Suministrar pautas de autoproteccién o Tutoria individualizada.
o Solicitar colaboracion por parte de la familia y del establecimiento.

Acosador:

o Informar a la familia o Derivacién a la red de apoyo correspondiente. o Aplicar
normativa establecida en el RICE. o Denunciar a carabineros, PDI, fiscalia, tribunales
de familiar (en caso que corresponda, lesiones, amenazas, hechos constitutivos de
delito) > Evaluacion: o Seguimiento o Informe final a sostenedor y superintendencia.

C. Conductas a observar a nivel individual y grupal con los/as estudiantes
involucrados, agresores Y victimas:

Nivel Individual:
» Elementos a observar en victimas: explorar si aparecen resistencias a ir a clases,
inasistencias injustificadas, baja importante en el rendimiento escolar y cambio



conductual en el hogar. Constatar si existen indicadores de irritabilidad, dolores
corporales de origen psicologico y facilidad para llorar sin explicacion coherente. A
la vez de factores considerados de riesgo: inseguridad, escasas habilidades sociales,
pocos amigos, tendencia al aislamiento, particular caracteristica fisica o problemas de
aprendizajes, familia sobre protectora y que dificulta su proceso de autonomia.

Para el caso de los/as agresores: indagar acerca de otros desajustes conductuales,
impulsividad, baja tolerancia a la frustracion, desafios frecuentemente ala autoridad,
efectividad de los limites familiares, actitud positiva hacia la violencia,
baja empatia con el sufrimiento de la victima, no experimenta culpa, no se arrepiente
de sus actos, ha logrado estatus por la conducta de hostigamiento que realiza
hacia terceros, antecedentes de abuso fisico previo o actual, abuso de drogas,
antecedentes en la justicia.

Para el caso de los nifios agredidos, visualizar redes de apoyo, que permita
desarrollar la asertividad en las victimas de bullying. Si el estado emocional de
la victima acredita interferencias en los cognitivo, tomar lo antes posible medidas
de ajuste curriculares y/o evaluacion diferenciada, privilegiando sus avances en
términos de salud mental que le permitan tomar lo antes posible su normal desarrollo
escolar.

En caso de agresores, gestionar la derivacion a atencion clinica a los estudiantes que
muestren ser mas agresivos y que estén identificados por sus pares como agresores.
Entre estos programas han resultado eficaces aquellos que se preocupan por el
desarrollo de la empatia en los agresores, dado que la mayoria de ellos posee
bloqueos emocionales severos.

Nivel Grupal

>

Generar en los cursos donde se haya identificado la presencia de bullying, trabajos de
grupo, que velen por el bienestar de todos sus miembros, favorecer un
cuestionamiento respecto del rol tanto individual como grupal que han jugado
en relacién a esta dindmica, sobre todo de aquellos que han jugado roles de
observadores de la situaciones de matonaje y la han invisibilizado, o los que de alguna
manera fueron parte del grupo de seguidor del o la agresora. D. De la aplicacion de
sanciones

Quien aplique las sanciones a los alumnos (as) involucradas en alguno de los incidentes
anteriormente  mencionados, sera la Directora del Establecimiento Educacional,
previo acuerdo con el Consejo de Profesores y en concordancia con la gravedad de los
hechos. Las sanciones seran las siguientes:

>
>
>

Didlogo reflexivo, personal, formativo y pedagogico.

Amonestacién verbal y escrita.

Citaciones a los padres y apoderados. Los padres deben asumir el compromiso
firmado de apoyar activamente asus hijos/as en la resolucion de conflicto en los que
se vea involucrado su pupilo/a. De no haber compromiso se aplicard los puntos gy h.



Derivacion a redes de apoyo.

Condicionalidad de matricula.

Cancelacion de matricula para el afio escolar siguiente.

Como medida extrema la expulsion del establecimiento educacional.

Si se constatare que la agresion reviste caracteres de delito, serd denunciado a la

autoridad publica competente, y la investigacion deberd ser llevada a cabo por la

autoridad judicial correspondiente, sin perjuicio de la que el establecimiento
lleve acabo un procedimiento interno para determinar responsabilidades.

» De igual forma, si se detecta que el agresor se encuentra en una condicion de
vulneracién de derechos por parte de su familia, la situacion sera denunciada a
los Tribunales de Familia, solicitando las medidas protectores necesarias.

» En casos debidamente calificados por la direccién del colegio, se podra suspender al
estudiante indicado como  agresor/a. Esto  cuando la victima sienta, con su
presencia, amenazada su integridad fisica o psiquica. Dicha suspension velara
porque se mantengan los compromisos escolares del agresor y su derecho a la
educacion, esto es favorecer el estudiante tenga una atencién en otro horario y
desarrolle en su hogar tareas escolares.

» En casos de lesiones fisicas de moderadas a graves, se verificard que el o los
estudiantes  agredidos estén en condiciones de seguir asistiendo al mismo
establecimiento  educacional. En caso contrario, facilitar el traslado a otro
establecimiento o bien apoyar el tiempo necesario con actividades pedagdgicas
guiadas, de manera tal de asegurar su progreso escolar. En caso de él o los
agresores, se colaborarad con la reubicacion del o los alumnos en caso necesario.

» Para estos efectos serd importante tener en consideracion la edad de los estudiantes

involucrados v la responsabilidad penal de los mismos en relacion a la Ley Penal

Adolescente y las implicancias de ello.

Y VYVVY

EN CASO DE MALTRATO, VIOLENCIA O AGRESION DE ESTUDIANTES A
MIEMBROS ADULTOS DEL ESTABLECIMIENTO

A. De la denuncia de casos:

» Los padres, madres o apoderados, estudiantes, docentes Yy asistentes de la educacion,
deberan informar a la Encargada de Convivencia Escolar y/o a la Directora, las
situaciones de acoso u hostigamiento, las situaciones de violencia fisica o psicolégica
que afecten a un miembro de la comunidad educativa, ya sea, dentro o fuera del
establecimiento educacional, a través de medios tecnologicos, de manera presencial o
cualquier otro medio.

B. Del procedimiento.

a) La Encargada de Convivencia Escolar, deberd resguardar la revision periddica de los
instrumentos de registro de denuncia, asi como la atencion presencial y espontanea para
estos efectos.



b) Al momento de tomar conocimiento de un hecho de hostigamiento o0 acoso, de manera
verbal, o escrita, debera en un plazo no mayor a 24 horas, informar al Director del
establecimiento y comenzar la investigacion interna.

c) En casos de conflictos entre terceros se debera resguardar la identidad del denunciante.

d) Durante el trascurso de la investigacion se deberan tomar las medidas necesarias que
aseguran la confidencialidad, respeto y dignidad de las personas comprometidas.

e) De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, deberd quedar registro en base a las
pautas establecidas para ello.

f) En relacién al uso y acceso de registro de denuncia y/o investigacion, serd de acceso
reservado del encargado de convivencia escolar, Directora del establecimiento y la
autoridad ministerial correspondiente.

g) La Equipo de Convivencia Escolar debera, de manera reservada, citar a los involucrados o
testigos de un hecho de violencia escolar a declarar para recabar antecedentes.

h) Los padres de los estudiantes involucrados tendran derecho aser informados de la situacion
que afecta a sus hijos, registrando el medio a través del cual se informa y/o adjuntando al
archivo de la investigacién y la pauta de entrevista correspondiente. En relacion a este
punto, los apoderados deberan suscribir acuerdos y compromisos desde el rol que les
compete, tanto del agredido como del agresor.

C. De la aplicacion de sanciones
Quien aplique las sanciones a los estudiantes (as) involucradas en alguno de los incide ntes
anteriormente mencionados, sera la Directora del Establecimiento Educacional, previo
acuerdo con el Consejo de Profesores y en concordancia con la gravedad de los hechos. Las
sanciones serén las siguientes:
a) Didlogo reflexivo, personal, formativo y pedagogico.

b) Amonestacion verbal y escrita.

c) Citaciones a los padres y apoderados. Los padres deben asumir el compromiso firmado de
apoyar activamente asus hijos/as en la resolucion de conflicto en los que se vea involucrado
su hijo/a. De no haber compromiso se aplicara los puntos gy h.

d) Derivacién a redes de apoyo.

e) Si se constatare que la agresion reviste caracteres de delito, serd denunciado a la autoridad
publica competente, y la investigacion debera ser llevada a cabo por la autoridad judicial



correspondiente, sin perjuicio de la que el establecimiento lleve a cabo un procedimie nto
interno para determinar responsabilidades.

f) De igual forma, si se detecta que el agresor se encuentra en una condicion de vulneracion
de derechos por parte de su familia, la situacién serd denunciada a los Tribunales de
Familia, solicitando las medidas protectores necesarias.

g) En casos debidamente calificados por la direccion del colegio, se podrad suspender al
estudiante indicado como agresor/a. Esto cuando la victima sienta, con su presencia,
amenazada su integridad fisica o psiquica. Dicha suspension velard porque se mantengan
los compromisos escolares del agresor y su derecho a la educacién, esto es favorecer el
estudiante tenga una atencién en otro horario y desarrolle en su hogar tareas escolares.

h) En casos de lesiones fisicas de moderadas a graves, se verificara que el o los alumnos
agredidos estén en condiciones de seguir asistiendo al mismo establecimiento educacional.
En caso contrario, facilitar el traslado a otro establecimiento o bien apoyar el tiempo
necesario con actividades pedagdgicas guiadas, de manera tal de asegurar su progreso
escolar. En caso de €l o los agresores, se colaborard con la reubicacién del o los estudiantes
en caso necesario.

i) Para estos efectos sera importante tener en consideracidn la edad de los estudiantes
involucrados y la responsabilidad penal de los mismos en relacion a la Ley Penal
Adolescente y las implicancias de ello.

EN CASO DE MALTRATO, VIOLENCIA O AGRESION DE ADULTOS
MIEMBROS DEL ESTABLECIMIENTO A ESTUDIANTES.

A. De la denuncia de casos:

Los padres, madres o apoderados, estudiantes, docentes y asistentes de la educacion, deberan
informar a la Encargada de Convivencia Escolar y/o a la Directora, las situaciones de acoso u
hostigamiento, las situaciones de violencia fisica o psicolégica que afecten a un miembro de
la comunidad educativa, ya sea, dentro o fuera del establecimiento educacional, a través de
medios tecnologicos, de manera presencial o cualquier otro medio.

a) EVla docente, o asistente de la educacion que vea alguna manifestacion de agresion
fisica o psicologica de un adulto a un estudiante, debera de manera inmediata informar
al encargado de convivencia escolar y/o registrar en base a su reglamentacion tal
situacion para la posterior toma de conocimiento.



b) Asimismo, cualquier estudiante que conozca o esté involucrado en una situacion de
agresion por parte de un adulto en cualquiera de sus manifestaciones debera denunciar
los hechos por los conductos sefialados en el Reglamento de Convivencia Escolar.

C) En relacion a la participacion de padres, madres y/o apoderados en caso de denuncia
de hechos de agresion de un adulto a un alumno, deberd informar por escrito.

B. Del procedimiento:

a) La Encargada de Convivencia Escolar, debera resguardar la revision periddica de los
instrumentos de registro de denuncia, asi como la atencion presencial y espontanea para
estos efectos.

b) Al momento de tomar conocimiento de un hecho de agresion psicologica u hostigamiento,
de manera verbal o a través de los medios de registro por parte del Encargado de
Convivencia Escolar, debera en un plazo no mayor a 24 horas, informar a la Directora del
establecimiento y comenzar la investigacion interna.

¢) En casos de conflictos entre terceros, se deberd resguardar la identidad del denunciante.

d) Durante el trascurso de la investigacion se deberan tomas las medidas necesarias que
aseguran la confidencialidad, respeto y dignidad de las personas comprometidas.

e) De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, deberd quedar registro en base a las
pautas establecidas para ello.

f) En relacién al uso y acceso de registro de denuncia y/o investigacion, serd de acceso
reservado del encargado de convivencia escolar y Directora del establecimiento y/o la
autoridad ministerial correspondiente.

g) La Encargada de Convivencia Escolar deberd de manera reservada citar a los involucrados
o testigos de un hecho de violencia escolar a declarar para recabar antecedentes.

h) Los padres/madres de los alumnos/as involucrados tendran derecho a ser informados
permanentemente de la situacion que afecta a sus hijos/as.

i) Quien aplicara las sanciones a los adultos involucrados en un incidente de las caracteristicas
descritas en los parrafos anteriores, serd el Sostenedor y/o la Directora del Establecimiento
Educacional, en base a las herramientas legales de que disponga.

j) El Director del Establecimiento Educacional, mantendra un Libro de Registro para
situaciones de este tipo en Direccion dejando constancia de los hechos y de las sanciones
aplicadas al adulto que hubiese cometido algun acto de agresion contra un alumno o alumna.

K) En caso de agresion fisica, constitutiva de delito, el Director del Establecimiento
Educacional, debera denunciar a la justicia, ya sea, através de Carabineros de Chile, Policia



de Investigaciones, o en los Tribunales Competentes, de manera tal, que sea la justicia
ordinaria la que investigue los hechos denunciados.

C. De la aplicacion de sanciones
a) Didlogo reflexivo, personal y formativo.

b) Amonestacion verbal y escrita,

D.- Monitoreo de los procedimientos acordados y sanciones.-
a) La situacion serd monitoreada por la Encargada de Convivencia Escolar y/o Director
de manera de evaluar el cumplimiento y resultados de las medidas aplicadas.

b) La Encargada de Convivencia Escolar, dispondra de tiempo para el cumplimiento de
la tarea.

C) Se propiciara espacios para la reflexion, en torno al comportamiento de los adultos, en
términos de resguardar su salud mental y capacidad laboral.

EN CASO DE MALTRATO, VIOLENCIA O AGRESION DE APODERADOS/AS A
MIEMBROS DEL ESTABLECIMIENTO Y/O ESTUDIANTES.

A. De la denuncia en casos de violencia o agresién escolar:

Los padres, madres o0 apoderados, estudiantes, docentes y asistentes de la educacién, deberan
informar a la Encargada de Convivencia Escolar y/o al director, las situaciones de violencia
fisica o psicologica, agresion u hostigamiento que afecten a un miembro de la comunidad
educativa, ya sea dentro o fuera del establecimiento educacional y de las cuales tomen
conocimiento:

a) El docente que tome conocimiento que un apoderado esté incurriendo en alguna
manifestacion de agresion hacia otro miembro del establecimiento o alumno/a debera
informar a la Encargada de Convivencia Escolar de manera verbal o escrita, quedando
igualmente un registro de la informacion.

b) Asimismo, cualquier estudiante u otro miembro de la institucion escolar que conozca o
esté involucrado en una situacion de agresion de un apoderado a un alumno en cualquiera de
sus manifestaciones debera denunciar los hechos por los conductos sefialados en el Manual de
Convivencia Escolar.

c) Enrelacién ala participacion de padres, madres y/o apoderados en caso de denuncia de
hechos de agresion o violencia escolar a un miembro del establecimiento o alumno/a, debera
informar por escrito, en base al formato entregado por direccion.



B. Del procedimiento en la atencion en casos de violencia o agresion escolar. En caso
de violencia de un apoderado a integrantes de la comunidad escolar, se procedera a:
a) La Encargada de Convivencia Escolar, deberd resguardar la revision periddica de los
instrumentos de registro de denuncia, asi como la atencion presencial y espontanea para
estos efectos.

b) Al momento de tomar conocimiento de un hecho de violencia en cualquiera de sus
manifestaciones y medios de registro por parte de la Encargada de Convivencia Escolar,
deberd en un plazo no mayor a 24 horas, informar al Director del establecimiento y
comenzar la investigacion interna.

c) En casos de conflictos entre terceros, se debera resguardar la identidad del denunciante.

d) Durante el transcurso de la investigacion se deberan tomas las medidas necesarias que
aseguran la confidencialidad, respeto y dignidad de las personas comprometidas.

e) De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, deberd quedar registro en base a
formatos establecidas para ello.

f) En relaciona al uso y acceso de registro de denuncia y/o investigacion, sera de acceso
reservado de la Encargada Convivencia Escolar, Director del establecimiento y la autoridad
ministerial correspondiente.

g) La Encargada de Convivencia Escolar deberad de manera reservada citar a los involucrados
0 testigos de un hecho de violencia a declarar para recabar antecedentes.

h) Para efectos de la aplicacion de sanciones, la Encargada de Convivencia Escolar, debera
presentar al Director del Establecimiento Educacional, propuesta de sanciones de acuerdo
a la gravedad de las faltas y envirtud del propio reglamento interno, el cual debera contener
dentro de sus lineamientos, situaciones previstas en estas materias.

i) Quien aplicard las sanciones a los padres, madres y apoderados involucradas en un
incidente, serd la Directora, quien dejara consignadas en un Libro de Registro para este
efecto y un documento adjunto al expediente de la investigacion que debera contemplar los
hechos, las sanciones Y las razones esgrimidas para tales efectos.

j) En caso de agresiones fisicas a menores de edad, el Director del Establecimiento
Educacional y en conocimiento del apoderado, debera constatar lesiones en el centro de
salud correspondiente v realizar la respectiva denuncia a carabineros, PDI u otro organis mo.



Ademés, debera denunciar a la justicia, ya sea, a través de Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones oen los Tribunales Competentes, de manera tal, que sea la justicia ordinaria
la que investigue los hechos denunciados.

k) Del mismo modo, en caso de agresiones fisicas de apoderados al equipo docente y directivo,
asistentes de la educacion u otro miembro adulto del establecimiento, estos, deberan
constatar lesiones en el centro de salud correspondiente y realizar la respectiva denuncia a
carabineros, PDI u otro organismo, de manera tal, que sea la justicia ordinaria la que
investigue los hechos denunciados.

C. De la aplicacion de medidas y sanciones

a) Didlogo reflexivo, personal y formativo.

b) Se exigira cambio de apoderado por algin otro miembro de la familia.

¢) En caso recurrente prohibir el ingreso al establecimiento.

d) El equipo de Convivencia Escolar serd responsable de mantener actualizada, tanto la
elaboraciéon de base de datos, como la derivacion aredes de apoyo para atencion psicosocial

0 en &mbitos de caracter preventivo, de salud mental y/o judicial.

e) En caso de los profesores/as agredidas, el Sostenedor, debera resguardar aspectos tendientes
a su seguridad fisica y emocional.

D.- Monitoreo de los procedimientos acordados y sanciones.-

a) La situacion debera ser monitoreada de manera de evaluar el cumplimiento y resultados
de las medidas aplicadas.

b) La Encargada de Convivencia Escolar, dispondra de tiempo para el cumplimiento de la
tarea.



Protocolo de accidonen caso de accidente escolar

Se mantendra un registro actualizado de los padres y apoderados del establecimiento y la forma de
establecer rapido contacto con ellos, a través de sus teléfonos.

Si un/a estudiante requiere ser trasladado de urgencia, el colegio debera llamar ambulancia, lo haré
aungue no haya sido posible localizar a los padres.

En caso de cualquier tipo de accidente que pueda sufrir un estudiante, serala encargada de salud:
Seforita Daniela Burgos, quien constate lesiones y derive al centro de atencion mas cercano,
completando el formulario de “Accidente Escolar” de modo que la atencion médica, quede cubierta
por el Seguro Escolar.

Todo procedimiento debe ser registrado en la declaracion individual de accidente Escolar y Registro
de la escuela.

La escuelaclasificaralos accidentes en:

LEVES: son aquellos que solo requieren de la atencién primaria que pueda prestar la escuela para las
heridas superficiales o golpes suaves.
»  PROCEDIMIENTO:

1. Los estudiantes seran llevados donde el encargado de primeros auxilios por el
docente que se encuentre enel lugar.
2. El encargado de primeros auxilios revisara al accidentado y le aplicara

los primeros auxilios.
3. Seregistrard la atencion.

GRAVES: sonaquellos gue necesitan de asistencia médica como heridas o golpes en la cabeza u otra
parte del cuerpo.

»  PROCEDIMIENTO:

1. La docente que se encuentra a cargoen el momento del  accidente, deberd avisar
en forma inmediata a la persona encargada de salud, para coordinar el traslado del o
la estudiante al centro hospitalario competente.

2. Deacuerdoa la gravedad del accidente se tomaran las medidas pertinentes del traslado
del o la estudiante a la asistencia médica.

3. El profesor jefe sera el encargadode llamar a los padres para comunicar los detalles
del accidente y solicitar que se acerquen al Establecimiento para llevarlo al centro
asistencial de acuerdo al convenio de seguros de accidentes escolares.

GRAVISIMAS: son aquellas que requieren de atencion inmediata de asistencia médica, como:

1. Caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por
cortes profundos, fracturas, luxaciones, pérdida del conocimiento, quemaduras,
atragantamientos u otras.

> PROCEDIMIENTO:
a. El docente a cargo avisard en forma inmediata al encargado de salud.



b. En caso de golpe en la cabeza o quebraduras se mantendra al estudiante en el lugar del
accidente y se aplicarén los primeros auxilios sélo por el encargado de salud, apoyados por el
Profesor Encargado.

c. Sellamara enforma inmediata a la ambulancia para su traslado al centroasistencial concertado
con el seguro escolar y posteriormente se avisara a los padres, se completa el formulario de
declaracién de accidente escolar correspondiente.

d. En caso que no sea posible ubicar a los padres, se llevara de forma inmediata al centro
asistencial mas cercano ya sea en ambulancia o vehiculo particular.



Matricula N°

TOMA DE CONOCIMIENTO Y ACEPTACIONDE
PROTOCOLODE ACCION EN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES

CONSIDERANDO:

a) Que he recibido el Documento de Protocolo de Accidentes Escolares” de parte de la
Direccion del Colegio.

b) Que he tomado conocimiento de cada uno de los procedimientos, deberes, instrucciones
y exigencias establecidas en el Protocolo, tanto para el Colegio, como para mi, enmi
calidad de Apoderado(a);

YO: RUT:
APODERADO(A) DEL ALUMNO(A) O DE LOS ALUMNOS(AS):

a) CURSO:

b) CURSO:

C) CURSO:

He tomado pleno conocimiento y acepto lo normado y establecido en el “Protocolo de Accién”
en caso de accidentes escolares, aprobado por el Colegio.

Nombre y Firma Apoderado(a)



PROTOCOLO EMBARAZO, PATERNIDAD ADOLESCENTE Y RIESGO SOCIAL

Derechos y responsabilidades de estudiantes e mbarazadas y/o madres adolescentes

La Ley N°20.370 General de Educacion de 2009 da proteccion a la embarazada y madre adolescente,
y esta por sobre los reglamentos internos de los establecimientos educacionales.

“El embarazo o maternidad NO es causal de cambio de jornada o de curso, salvo que la estudiante
manifieste la voluntad de hacerlo.”

Derechos:

» Laestudiante tiene derechoa ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el
establecimiento donde estudias.

» Laestudiante tiene derecho a seguro Escolar al igual que todas las estudiantes matriculadas en
un establecimiento educativo reconocido por el Estado.

» La estudiante tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de
eventos, como en la graduacién o en actividades extra programaticas.

» La estudiante tiene derecho a ser promovida de curso con un % de asistencia menor a lo
establecido, siempre que tus inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los/as
meédicos y matronas tratantes, carné de control de salud y tengas las notas adecuadas
(establecidas en el reglamento de evaluacion).

» Tiene derecho a adaptar su uniforme escolar a su condicion de embarazo.

» Cuando su hijo o hija nazca, tiene derecho a amamantar, para esto puedes salir del
establecimiento educacional en sus recreos o en los horarios que te indiquen en tu centro de
salud, que correspondera como maximo a una hora de su jornada diaria de clases.

> Apelar a la Secretaria Regional Ministerial de tu territorio si no esta conforme con lo resuelto
por ella director/a del establecimiento educacional.

o Responsabilidades

» Laestudiante es responsable de asistir a los controles de embarazo, post-parto y Control Sano
de tu hijo/a, en el Centro de Salud Familiar o consultorio correspondiente.

» Justificar sus controles de embarazo y Control de Nifio Sano con el carné de control de salud
o certificado del médico tratante y/o matrona.

» Justificar sus inasistencias a clases por problemas de salud, con certificado médico y mantener
informado/a a su profesor/a jefe.

» Realizar todos los esfuerzos para terminar su afio escolar, como asistir a clases y cumplir con
el calendario de evaluaciones, especialmente si esta con tutorias y/o recalendarizacion de
pruebas y trabajos.

Al padre, madre o figura parental significativa que es apoderado/a de un adolescente en situacion de
embarazo, maternidad o paternidad, debe incorporar en este rol las siguientes responsabilidades:



» Los padres y madres o figuras parentales responsables de una o un adolescente en situacion
y/o condicion distinta (NEE) debe tener presente que su desarrollo fisico y socio afectivo
generalmente pasa por las mismas etapas de los demas jovenes, por tanto es importante que se
mantengan informados y establezcan una comunicacién abierta con sus hijos e hijas
adolescentes. Recordar que antes que nada son personas.

» Informar en el establecimiento educacional que la o el estudiante se encuentra en esta
condicién. EIl director/a o profesor/a responsable le informara sobre los derechos y
obligaciones, tanto del estudiante como de la familia y del establecimiento educacional.

» Se podra firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefale su
consentimiento para que el/la alumno/a asista a los controles, exdmenes médicos y otras
instancias que demanden atencién de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que
implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la jornada de clases.

» Notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de domicilio o siel hijo/a
en condicién de embarazo, maternidad o paternidad quedaré bajo la tutela o responsabilidad
de otra persona.

Beneficios a los que puede acceder una estudiante en situacion de embarazo, maternidad y
pate rnidad

Con el fin de que los/as estudiantes en situacién de embarazo, maternidad y paternidad no abandonen
el sistema escolar, puedan continuar sus estudios y completar su trayectoria educativa, los docentesy
directivos del establecimiento deben orientar y asegurarse de que ellos accedana los beneficios que
entrega el Ministerio de Educacion:

» Salas cunas Para que Estudie Contigo (PEC): ingreso preferente a los jardines y salas cunas de
la red JUNJI.

» Beca de Apoyo a la Retencion Escolar (BARE): aporte econdmico que beneficia a estudiantes
con riesgo de desercion escolar por su condicion de embarazo, maternidad y paternidad.

» Programa de Apoyo a la Retencién Escolar de Embarazadas, Madres y Padres:
acompafiamiento y orientacion en lo académico, personal y familiar; este programa es
implementado por la JUNAEB y se realiza en los establecimientos educativos de algunas
regiones del pais.

» Los estudiantes que se encuentren en riesgo social, deberan ser derivados por el Profesor Jefe,
ante la Direccion del Establecimiento, para activar las redes de apoyo'y la asistencia social que
el estudiante requiera, dependiendo de sus necesidades. También podran hacer presente las
situaciones de riesgo social, los mismos estudiantes u otro integrante de la comunidad escolar
que detecta esta situacion.



Prevencion del embarazo

» Para evitar el embarazo o paternidad en la adolescencia es importante que los padres
mantengan una buena comunicacién con sus hijos/as, que fortalezcan su autoestima, que les
entreguen carifio y amor.  También es importante que la Educacion Sexual de los alumnos
sea orientada y dirigida por adultos, padres o profesores, para conocer sobre los riesgos y
efectos de la vida sexual precoz.

Segun la Ley de Salud 20.418 del 2010, en su articulo 1° obliga a los Establecimientos educacionales
subvencionados a contar con un programa de educacion sexual, que debe serimplementado de acuerdo
a la normativa vigente.

» Se solicitard apoyo a las redes existentes, para realizar talleres de prevencion de embarazo y
paternidad adolescente.

» En casode que una alumna del Establecimiento presente un embarazo o un alumno vaya a ser
padre, se conversara inmediatamente con la (el) alumna/o, apoderado, Profesor Jefe y Profesor
encargado.

> Para estos casos, se debera recurrir a la informacion existente, para orientar sobre los
beneficios con los que cuentan o a los que puedan acceder.



Protocolo encaso de salidas, viajes y/o qgiras pedagdgicas.

> Salidas Pedagdgicas.

Definicion:

Se entiende por salida pedagdgica, toda actividad que se realice fuera del establecimiento que
cumpla con la finalidad de aportar en el proceso educativo. La actividad debe ir contemplada
en la planificacion del docente que requiera la salida.

Procedimiento y requisitos

Los estudiantes que participen en las salidas pedagdgicas, estardn protegidos por el seguro
escolar al que tienen derecho los estudiantes regulares dentro del establecimiento. No

procedera en vacaciones de invierno, después del término escolar y fines de semana.

El encargado del establecimiento educacional debe cautelar lo que reglamenta el seguro
escolar:

a. Autorizacion escrita de padres y/o apoderados.

. Nombre completo y RUN del profesor que ird a cargo de los estudiantes.

c. Nombre completo y RUN del acompariante (profesor, apoderado, asistente de la
educacion, etc.).

d. Fechay lugar donde se realizara la salida pedagogica.

e. Documentacion del medio de locomocion en el traslado de los estudiantes si lo
requiere.

f. En el caso de necesitar un medio de transporte, se solicitara: n° de la patente, permiso
de circulacion y registro de seguro del estado al dia y licencia de conducir.

g. El encargado de Escuela con la autorizacion del sostenedor (Corporacion Municipal
de Panguipulli) enviara la solicitud de autorizacion para realizar la salida pedagdgica,
al Departamento de Educacion, con 15 dias de anticipacion.

h. Si se cumplen las disposiciones, el departamento provincial de educacion autoriza la
actividad y otorga acceso al seguro escolar para estudiantes y docentes respectivos.



> Viajes y/o giras pedagogicas
Definicion y obligaciones

Se entendera por viaje y/o gira de estudios aquella actividad educativa que se realicen dentro
del territorio nacional, con el objetivo de adquirir experiencias en los aspectos econémicos,
sociales, culturales y civicos de la vida de la region y del pais, y que contribuyan a su
formacion y orientacion integrales (articulo 1° decreto n° 2822 de 18 de Agosto de 1970 del
Ministerio de Educacion).

Se podréa otorgar autorizacion a viajes de estudios siempre que en su realizacion participe a lo
menos un docente por cada 45 estudiantes.

Aquellos viajes que no cuenten con la autorizacion del Ministerio de Educacion, no podran
acogerse al decreto n° 313/72 (referido al seguro escolar).

Los viajes y/o giras de estudios fuera del territorio nacional, solo seran autorizados en casos
calificados, cuando por su naturaleza estén destinados a representar a Chile en actividades de
orden cultural, deportivos o cientificos que tengan lugar en otros paises (Articulo n° 5 decreto
n° 2822/70).

Procedimiento y requerimientos

El Ministerio de Educacién a través de la resolucion n° 12608/98 facultd a los jefes
provinciales de educacion para otorgar patrocinio a viajes o giras de estudios dentro del pais
0 el extranjero, que realicen alumnos de establecimiento educacionales de su jurisdiccion.

En este contexto los departamentos provinciales de educacion dictaran resoluciones de
acuerdo a lo dispuesto en el decreto supremo n° 2822/70 que establece normas sobre viajes
ylo giras de estudios.

Seré el Encargado de Escuela quien recaude la informacién solicitada para que se cumpla el
seguro escolar.

El Encargado de Escuela debe cautelar lo que reglamenta el seguro escolar:
a. Autorizacion escrita de padres y/o apoderados.
b. Nombre completo y RUN del profesor que ird a cargo de los estudiantes.

¢. Nombre completo y RUN del acomparfiante (profesor, apoderado, asistente de la educacion,
etc.).

d. Fecha y lugar donde se realizara la salida pedagdgica.

e. Documentacion del medio de locomocion en el traslado de los estudiantes si lo requiere.



f. En el caso de necesitar un medio de transporte, se solicitard: n° de la patente, permiso de
circulacion vy registro de seguro del estado al dia y licencia de conducir.

g. El encargado del establecimiento con la autorizacion del sostenedor (Corporacion
Municipal de Panguipulli) enviard la solicitud de autorizacion para realizar la salida
pedagodgica, al Departamento de Educacion, con 15 dias de anticipacion.

h. Si se cumplen las disposiciones, el departamento provincial de educacion autoriza la
actividad y otorga acceso al seguro escolar para estudiantes y docentes respectivos.



Protocolo de adecuaciones curriculares

El presente protocolo que establece criterios para la evaluacion, calificacion y promocién, seraaplicada
a todos y todas los estudiantes del establecimiento que presente NEE, incorporados al decreto 170/
2009. Para ello deberan contar con los respectivos informes y evaluaciones de los profesionales
competentes (psicdloga, neurdlogo, psiquiatra, fonoaudiélogo, ed diferencial y/o psicopedagoga) en
base a lo previsto en el decreto 83/2015, que establece orientaciones para la evaluacion y elaboracion
de las adecuaciones curriculares, cada estudiante del establecimiento con NEE, pertenecientes a PIE,

debera contar con un plan de adecuacion curricular individual (PACI), si asi lo requiera.

PROTOCOLO DE SEGURIDAD ESCOLAR

El plan de seguridad escolar, se encuentra anexada en archivador de la escuela, “Informacion
nstitucional”

El encargado de la escuela:

Protocolo encaso de expulsion y cancelacion de la matricula.

El presente protocolo establece, de manera clara y organizada, los pasos a seguir asi como los
responsables de implementar las acciones necesarias para actuar frente a situaciones de:

a) Expulsion de un estudiante por problemas conductuales la cual es considerada una
medida extrema, excepcionalisima y Ultima, legitima solo cuando efectivamente la
situacion implique un riesgo real y actual (no potencial o eventual) paraalgin miembro
de la comunidad, medida que siempre se debe aplicar conforme a un justo proceso.



b) Cancelacion de matricula que es una medida que pueden adoptar los establecimientos
para el afio escolar siguiente, es decir, sus efectos se producen al término del afio
escolar; a diferencia de la expulsion cuyos efectos son inmediatos.

Estos procedimientos a seguir en caso que se produzcan situaciones que afecten la “sana

convivencia escolar” constituyen una guia de actuacion que pretende facilitar la intervencion.

1. El marco legislativo nacional, regula las relaciones entre el establecimiento y los distintos
actores de la comunidad escolar, incorporando politicas de prevencion, medidas pedagogicas,
protocolos de actuacion y diversas conductas que constituyan faltas a la buena convivencia
escolar, graduéndolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establece las
medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una
medida pedagogica hasta la cancelacién de la matricula. En la aplicacion de dichas medidas
deberd garantizarse en todo momento el justo y debido proceso. En este contexto, los
principales elementos legales son:

1.1 La Ley 20.845 de Inclusion, en su articulo 1° introduce modificaciones al DFL N°2,
de 2009, el cual refundié, coordind vy sistematizd de la ley N° 20.370 con las normas
no derogadas del DFL N° 1, de 2005, sobre subvencion del Estado a
Establecimientos educacionales.

Asi, la Ley 20.845 en su articulo 2° introduce modificaciones al DFL N°2, de 1998, el cual
refundio, coordind y sistematizd el DFL N° 2, de 1996, agregando la letra h) que sefiala que:
"solo podran aplicarse las sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el reglamento
interno™ . Luego, agrega en el siguiente parrafo: No podra decretarse la medida de expulsidn
0 la de cancelacién de matricula de un o una estudiante por motivos académicos, de caracter
politico, ideoldgicos o de cualquier otra indole, sin perjuicio de lo dispuesto en los parrafos
siguientes:




LAS MEDIDAS DE EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA NO
PODRAN APLICARSE:

» El establecimiento no expulsa o cancela la matricula de un estudiante por motivos:
o Académicos. o Socioecondmicos.
o Presencia de NEED o NEET.

» El establecimiento No expulsard o cancelara la matricula a uno de sus estudiantes

después del mes de Septiembre con el objetivo que pueda ser matriculado en otro
establecimiento.

LAS MEDIDAS DE EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA SOLO
PODRAN APLICARSE:

Cuando sus causales estén claramente descritas en el Reglamento interno del establecimie nto
y, ademas, afecten gravemente la convivencia escolar.

Luego, la ley intercala: “previo al micio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de
matricula, el director del establecimiento debera haber representado a los padres, madres o
apoderados, la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones
e implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial
que estén expresamente establecidas en el reglamento interno del establecimiento
educacional, las que en todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y

gravedad de la infraccion cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio o
pupilo. No se podra expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio

escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional”.

Esta medida disciplinaria se hace efectiva el afio escolar siguiente y se debe comunicar en
un periodo que haga posible que el estudiante sea matriculado en otro establecimiento.

Lo anterior, no es aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la
integridad fisica o psicologica de alguno de los miembros de la comunidad escolar. En este
caso se procedera a las medidas de expulsion o cancelacion de matricula. En la aplicacién de
dichas medidas debera garantizarse en todo momento el justo y debido proceso.



Protocolo de accién ante cancelacion de matricula

Pasos a seguir

Responsables

Documentacion
evidencias

1.-Didlogo
pedagdgicoy correctivo

personal

Profesor jefe

Libro de clases

2.-Registrar
descriptivamente falta como
constancia del hecho

Profesor jefe, Encargado de
escuela

Libro de clases

3.- Entrevista de padres y/o
apoderados, con objeto de
exponer la inconveniencia
de la conducta

Profesor jefe

Carpeta de Entrevistas

Encargado de Escuela

Libro de clases, carpeta de
entrevistas

4.-Didlogo personal
pedagégicoy correctivo
5.-Registrar
descriptivamente falta
como constancia de

un nuevo hecho

Encargado de Escuela

Libro de clases

6.- Entrevista de padres y/o
apoderados, con objeto de
exponer la inconveniencia
de la conducta

Encargado de Escuela

profesor jefe

Libro de clases, carpeta de
entrevistas

7.-Derivacion a intervencion
psicosocial

Encargado de Escuela

Libro de clases, carpeta de
entrevistas

8.-Entrevista de padres vy/o
apoderados, para solicitar

consentimiento de
intervencion
psicoeducacional

Profesor jefe, apoderado

Ficha de derivacion
registro de consentimiento




9.-Suspensién del estudiante
del derecho de asistencia a
clases y a participar de
actividades extraescolares o
complementarias

Encargado de Escuela

Libro de clases, carpeta de
entrevistas

10.- Convocatoria de -
Equipo multiprofesional del
establecimiento

para definir un plan

de apoyo pedagdgicoy
psicosocial. - Jefe de UTP,
Encargada de

Convivencia Escolar, profesor

Encargado de Escuela y
Encargada de Convivencia

Libro de acta, ndmina de
participantes, Plan de apoyo
pedagdgicoy psicosocial

jefe vy asistente
de la educacién.
11.-Carta de Encargado de  Escuela, |Libro de clases, carpeta de

condicionalidad

profesor jefe

entrevistas

12.- Entrevista de padres y/
apoderados para comunicar
condicionalidad.

Encargado de Escuela

Plan de apoyo pedagdgico y
psicosocial, libro de clases,
carpeta de entrevistas

13.- Convocatoria de equipo
multiprofesional del
establecimiento para analisis
del casoy cancelacion de
matricula.

Encargado de Escuela

Libro de acta, ndmina de
participantes, informe
psicosocial

14.- Informar al Encargado de

Escuela la medida
disciplinaria aplicada de
cancelacion de matricula
(adjunto plan de apoyo

pedagdgicoy psicosocial).

Encargado de Escuela

Oficio, hoja de descripcion del
hecho, Plan de apoyo
pedagdgicoy psicosocial

15.- Notificar por escrito al
estudiante y al apoderado la
cancelacion de matricula por
indisciplina escolar, al
percibir un cambio
conductual del estudiante.

Encargado de Escuela

Libro de clases, carpeta de
entrevistas, carta de
cancelacion de matricula




16.- Convocar al consejo Encargado de Escuela Citacion, lista de

escolar para comunicar |la participantes, acta
determinacién disciplinaria. de reuniones
17.- Solicitud de Padre, madre y/o | Carta de apelacidn, libro de
reconsideracion de apoderado clases y carpeta de

la medida de entrevistas
forma

escrita al Encargado de
Escuela de la escuela.

18.- Reunién de consejo de | Encargado de Escuela Informe técnico psicosocial

profesores para consulta del pertinente, acata de

caso. reunion, carta de respuesta
de apelacién

19.- Comunicar resultados | Encargado de Escuela
de apelacion a la medida
disciplinaria a los padres y
apoderados 5 dias habiles.

20.- Informar a la direcciéon | Encargado de Escuela Oficio
regional respectiva de la
Superintendencia de
Educacién la medida de
cancelacion de matricula (5
dias habiles).




Protocolo de acciénante expulsion

Pasos a seguir

Responsable

Documentacion o
evidencias

1.- Suspension a estudiante
del derecho de asistencia a
clases y a participar de
actividad extraescolares o
complementarias

Encargado de escuela

Libro de clases, carpeta de
entrevistas

2.- Convocatoria de equipo
multiprofesional del
establecimiento para analisis
del caso y toma de
decisiones.

(Jefe de UTP, Encargada de
Convivencia Escolar, Profesor
jefe y/o de

asignaturas y Asistente de
Asistente de aula

Encargado de Escuela

Libro de actas, ndmina de
participantes, carta de
expulsion

3.- Informar al Encargado de
escuela junto a la descripcion
general del hecho

Encargado de Escuela

Oficio, hoja de descripcion del
hecho

4.- Entrevista de padres y/o
apoderados para comunicar
expulsion

Encargado de Escuela

Libro de clases, carpeta de
entrevistas, carta

5.- Notificar por escrito al
estudiante y apoderado la

Encargado de Escuela

Libro de clases, carpeta de
entrevistas, carta de

expulsion  por indisciplina expulsion

escolar

6.- Convocar al consejo [Encargado de Escuela Citaciodn, lista de
escolar para comunicar la participantes y acta de
determinacion disciplinaria reunion

7.-Solicitud de
reconsideracion de la
medida de forma escrita al
Encargado de Escuela (15
dias habiles)

Padres,
apoderados

madres

y/o

Carta de apelacion, libro de
clases, carpeta de
entrevistas




8.- Reuniéon de consejo de
profesores para consulta del
caso

Encargado de escuela

Carpeta de entrevistas
informes técnicos
psicosociales, acta de

reunion y carta de respuesta

de apelacién

9.- Comunicar resultado de
apelacion a la medida
disciplinaria a los padres y/o
apoderados (5 dias habiles)

Encargado de Escuela

10.- Informar a la Direccidn
Regional respectiva de la
Superintendencia de
Educacion, la medida de

cancelacion de matricula

Encargado de Escuela

Oficio




ART.N°172: Concertar entrevistas periodicas con los Profesores, fue ra delhorario de clases, cuando
lo considere pertinente y necesario, a fin de enterarse de la situacion de su pupilo(a), en horario
consensuado previamente.
» Solicitar al profesor jefe por escrito y con anticipacién atencion, indicando motivo de la
entrevista.
» Deben velar por el cumplimiento normal de todas las horas de clases, resguardando la
interrupcion de su parte, cualquiera sea el motivo.

ART. N° 173: Cooperar y participar en las iniciativas de ayuda del Centro General de Padres hacia la
Escuela, ya que cualquier accion realizada en este aspecto ird en directo o indirecto beneficio de su
pupilo(a). Respetary cumplir los acuerdos tomados en Asamblea del Centro General de Padres, en
cuanto a acciones a realizar y acuerdos econdmicos acordados.

ART. N° 174: De los acuerdos econdémicos acordados (cuotas) por el Centro General de Padres y/o
Apoderados son voluntarias y se fijardn por unanimidad de los apoderados, comprometiéndose a
cancelar en el transcurso del afio escolar respectivo.

ART.N°175: Informarse de la situacion académica de su pupilo, asistiendo areuniones de subcentros,
en caso contrario, en el horario que el profesor tenga estipulado para su atencion.

ART. N° 176: Identificar para ingresar al Establecimiento toda vez que requiera entrevistarse con el
Director y/o Profesores.

Las entrevistas, deberan realizarse fuera del horario de clases.

ART. N° 177: Los apoderados deben estar informados del trabajo técnico pedagdgico desarrollado por

los profesores a nivel de aula, pero no deben interferir en la metodologia, ni en el proceso de
evaluacion.

NORMAS DE PREVENCION, HIGIENE Y SEGURIDAD.
Es deber del Establecimiento:

ART. N° 187: Tener un listado de los nimeros telefonicos de: Centros de Asistencia, Carabineros,
Bomberos, y otros teléfonos de emergencia.

ART. N°188: Tener cantidad suficiente de extintores de incendios, con su fecha de carguio actualizada,
ademas de otros elementos para combatir incendios,

ART. N° 189: Poseer letreros con indicaciones claras, a objeto de evacuar el recinto con premura en
caso de siniestro.



ART. N° 190: Mantener los bafios en perfecto estado de mantenimiento y limpieza, separados para
hombres y mujeres.

ART.N°191:  Mantener el edificio enadecuadas condiciones higiénicas.

ART.N°192: Mantener las superficies destinadas al trabajo y recreacion libre de elementos que puedan
perturbar el desarrollo de las labores docentes.

ART. N° 193: Instruir y realizar operativos planificados para simulacros de incendios u otras
emergencias, para cada semestre, a fin de evacuar planificadamente el Establecimiento en caso de
necesidad urgente.

ART.N°194: Impedir que los alumnos piquen lefia para la calefaccion de las salas u otras dependencias
del Establecimiento.

ART.N°195: Dejar sin fuego los calentadores al término del periodo de clases.

ART.N°196: Velar por la higiene del edificio y los alrededores de este.

CONSEJO ESCOLAR
ART.N°197:  Seran integrantes del Consejo Escolar:

< Sostenedor o representante de la Corporacion Municipal de Panguipulli:
» Secretaria/o General de la Corporacion y/o Director Area de Educacion.

% Profesor Encargado del Establecimiento. > Sr. Francisco Javier Delgado Leal

% Representante de los Docentes » Don Francisco Delgado

«» Presidentadel Centro General de Padres:
% Sra. Rosa Catripan.

% Representante de los Asistentes de la educacion profesionales.

Sr. .



REDES DE APOYO

a. CARABINEROS DE CHILE

>

>

En caso de que la Escuela necesite apoyo para resolver conflictos y/o situaciones que pongan
en riesgo social a los alumnos, se debera recurrir a Carabineros de Chile.

En caso de robo en alguna de las dependencias de la Escuela, se debera dar aviso inmediato a
Carabineros de Chile, para tratar de recuperar las especies sustraidas.

CENTRO DE SALUD FAMILIAR PANGUIPULLI

>

El centro de Salud Familiar Panguipulli proporciona la atencion dental, médica, psicolégica y
social para toda la poblacion de la comuna de Panguipulli. En el caso de que algun alumno
del Establecimiento requiera apoyo del CESFAM, el Profesor Encargado debera coordinar con
quién corresponda para que se haga efectiva la atencién necesaria.

En casode ocurrir algin accidente, que active los procedimientos del Seguro Escolar, se debera
recurrir al CESFAM para que el alumno reciba los tratamientos que correspondan.

El Profesor encargado procede a gestionar la atencién de alumnos servicio dental de
Panguipulli. (MODULO)

JUNTA NACIONALDE AUXILIO ESCOLARY BECA (JUNAEB)

» La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas otorga distintos beneficios a las Escuelas

Municipales, para mejorar las condiciones de aprendizajes de los alumnos, através de diversos
programas, entre los que se encuentran:

Alimentacién para el 100% de los alumnos, con la entrega de: desayuno, almuerzo y una tercera
colacion.  Esta Ultima es solo para alumnos de programas sociales, como Chile Solidario o
Programa Puente.

Atencion dental.  Se realizara mediante un médulo dental o el CESFAM, para alumnos de los
distintos niveles, segun la planificacion anual que se realice para ello.

Atencion oftalmolégica.  Se realizara a partir de la deteccion precoz de dificultades visuales.
Atencion auditiva. Se realizara a partir de la deteccion precoz de dificultades visuales.

Entrega de set escolares. Este beneficio es para alumnos en primera prioridad.

Apoyo para madres y padres adolescentes, con el fin de asegurar la continuidad de estudios.



VIGENCIA Y APROBACION
» Este Reglamento Interno de Convivencia Escolar, tendra una vigencia de un afio, para poder
reflexionar sobre él y modificarlo a la luz de los cambios y requerimientos permanentes de las
politicas nacionales, a fin de regir el accionar de los integrantes de la comunidad escolar,
asumiendo los siguientes compromisos para su proxima revision:

<+ Elaborar indicadores de logro para realizar seguimiento y monitoreo del cumplimiento del

presente manual.
% Elaborar y aplicar instrumentos de satisfaccion escolar, para alumnos, padres y/ apoderados, y

docentes, con la finalidad de monitorear el logro de los objetivos de este manual.

Este marco regulatorio interno ha sido revisado y aprobado, seguin consta en actas, por:

- Consejo de Profesores
- Directiva Centro General de Padres y Apoderados

Francisco Javier Delgado Leal
Profesor Encargado
Escuela Rural “Coihueco”



